UMOWA

zawarta w dniu............... 2017 roku pomiedzy:

Gming Miasto Augustéw, ul. 3 Maja 60, 16-300 Augustow nr NIP 846-15-29-116 reprezentowang
przez

Burmistrza Miasta Augustowa - Wojciecha Walulika,
kontrasygnowang przez
Skarbnika Miasta Augustowa - Stawomira Sieczkowskiego

zwang dalej ,Zamawiajacy”,

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

zwanym dalej ,Wykonawcga”,

W wyniku przeprowadzonego zapytania ofertowego zgodnie z art. 4 pkt 8 ustawy z dn. 29 stycznia
2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z p6zn. zm.), zostata zawarta
umowa o nastepujacej tresci:

§1
Przedmiot umowy
1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania zaméwienie polegajace na:
$wiadczeniu ustug w zakresie monitorowaniu mediow.
2. Ustuga obejmuje dostarczanie codziennego raportu z monitoringu mediéw drukowanych

i elektronicznych okreslonych na liscie stanowiacej oferte Wykonawcy stanowigcg zatgcznik nr 2 do

niniejszej umowy pod katem wskazanych haset.

3. Monitoring wszystkich mediow dla Augustowa bedzie prowadzony dla nastepujacych haset:
a)  hasto: miasto Augustéw (w odniesieniu do spraw administracyjnych, oswiatowych,
spotecznych, gospodarczych, kulturalnych, turystycznych, sportowych i samorzadowych)
b)  hasto: Ptywanie na byle czym

c) hasto: Necko Endurance

d) hasto: Festiwal Kinogranie

e) hasto: Augustowski Blues Marathon
f) hasto: AugustOFF LIVE

~

g hasto: Netta Cup

h) hasto: Augustowskie Motonoce

i) hasto: Pétmaraton Augustowski

i) hasto: Elemental Triathlon Series Augustow

4, Dla Augustowa prowadzony bedzie takze monitoring medidw ogolnopolskich,

najwazniejszych tytutow prasowych i portali informacyjnych dla hasta Inwestorzy oraz Inwestycje w

kontekscie:
a) nowych inwestycji w branzy produkcyjnej i dystrybucyjnej, przemystowej,
transportowej, zbrojeniowej, kosmetycznej, spozywczej, chemicznej, meblarskiej,
odziezowej oraz turystycznej i sanatoryjnej;



b)  planowanych inwestycji w produkcyjnej i dystrybucyjnej, przemystowe;j,
transportowej, zbrojeniowej, kosmetycznej, spozywczej, chemicznej, meblarskiegj,
odziezowej oraz turystycznej i sanatoryjnej;

c) poszukiwanych przez inwestoréw terenéw inwestycyjnych;

d) firma planuje wejscie na polski rynek, firma chce zainwestowac, szuka terenéw pod
inwestycje, firma chce otworzy¢ nowa linie produkcyjng - firmy z branzy produkcyjnej i
dystrybucyjnej, przemystowej, transportowej, zbrojeniowej, kosmetycznej, spozywczej,
chemicznej, meblarskiej, odziezowej oraz turystycznej i sanatoryjnej.

5. Wyniki monitoringu powyzszych haset ze wszystkich mediéw: prasy, radia, telewizji oraz
internetu beda zamieszczane i archiwizowane na platformie internetowej chronionym dla
Zamawiajacego loginem i hastem oraz aktualizowane co godzine. Dostep do platformy bedzie
mozliwy z dowolnego komputera po zalogowaniu przez 24 h.

6. Wykonawca zobowiazuje sie do umozliwienia dostepu do platformy internetowej nie mniej
niz 5 pracownikom Zamawiajgcego w tym samym czasie.

7. Wykonawca zobowigzany jest do codziennego udostepniania rezultatéw monitoringu na
platformie internetowej, a takze do przesytania zestawienia wycinkéw i nagran na wskazane adresy
e-mailowe: Anna.Samel@urzad.augustow.pl; miroslaw.karolczuk@urzad.augustow.pl;
agnieszka.kuczynska@urzad.augustow.pl; promocja@urzad.augustow.pl;
urzad.miejski@urzad.augustow.pl.

8. Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania raz w miesigcu wyniku monitoringu
mediow z danego miesigca w formie raportu zawierajgcego analize iloSciowo-jakosciowg na
wskazane adresy e-mailowe: Anna.Samel@urzad.augustow.pl;
miroslaw.karolczuk@urzad.augustow.pl; agnieszka.kuczynska@urzad.augustow.pl;
promocja@urzad.augustow.pl; urzad.miejski@urzad.augustow.pl.

9. Lista mediow monitorowanych okre$lona w ust. 2 moze by¢ aktuwalizowana, przez co
rozumie sie dodawanie nowych mediéw, ktére pojawig sie na polskim rynku i usuwanie tych, ktére
przestang istnie¢ w trakcie trwania niniejszej umowy.
10. Szczegbtowy opis przedmiotu zamodwienia wskazano w zapytaniu ofertowym
PTK.271.02.2017 zdn.......
11. Integralng cze$é niniejszej Umowy stanowig nizej wymienione dokumenty:
a. Zapytanie ofertowe z dn. ...... stanowiace zatacznik nr 1 do Umowy zawierajace opis
przedmiotu zamoéwienia
b. Oferta wykonawcy stanowigca zatgcznik nr 2 do Umowy zawierajgca szczegbtowy
opis oferowanej ustugi ze szczegdlnym uwzglednieniem listy monitorowanych mediéw oraz
funkcji platformy internetowe;.

§2
Okres trwania umowy
1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony tj. od 20 marca 2017 do 30 grudnia 2017 r.

2. Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania umowy przed uptywem terminu, za uprzednim
dwumiesiecznym wypowiedzeniem, uptywajacym ostatniego dnia miesiaca.
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§3
Oswiadczenia i zobowigzania stron

1. Wykonawca oswiadcza, ze posiada odpowiedni potencjat kadrowy, ekonomiczny oraz
organizacyjny do wypetnienia postanowien niniejszej umowy.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania nalezytej starannosci w realizacji zobowigzan
wynikajacych z zapiséw niniejszej umowy tak, aby dostarczane na podstawie umowy wyniki i
raporty z monitoringu mediéw byty rzetelne i kompletne.

3. Wykonawca o$wiadcza, ze materiaty przekazywane Zamawiajacemu na podstawie niniejszej
umowy nie naruszajg praw autorskich oséb trzecich, przepisow Ustawy z dnia 04.02.1994 r. o
Prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2016 poz. 666 z p6zn. zm.), ani Ustawy z dnia
26.01.1984 r. Prawo prasowe (Dz. U. 1984 Nr 5 poz. 24 z p6zn. zm.) oraz sg wolne od wszelkich
innych wad prawnych i roszczen oséb trzecich.

4, Wykonawca os$wiadcza, ze prowadzi dziatalno$é gospodarczg zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, w szczegblnosci z Ustawa z dnia 04.02.1994 r. o Prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

5. W razie zmian w Ustawie z dnia 04.02.1994 r. o Prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. z 2016 poz. 666 z p6zn. zm.) lub Ustawie z dnia 26.01.1984 r. Prawo prasowe (Dz. U. 1984
Nr 5 poz. 24 z p6in. zm.) skutkujacych ograniczeniem lub uniemozliwieniem $wiadczenia ustug
przez Wykonawce, umowa ulega rozwigzaniu.

6. Wykonawca nie moze powierzy¢ wykonania Umowy innym podmiotom bez uprzedniego
uzyskania zgody Zamawiajgcego.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci informacji i materiatéw pozyskanych
i wytworzonych przez niego w zwigzku z zawarciem i wykonaniem Umowy stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa Zamawiajgcego.

8. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie w tajemnicy ww. informacji przez
podmioty, ktorym powierzy choéby w czesci realizowanie przedmiotu Umowy.

9. Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajgcemu wszelkich informacji o
przebiegu wykonywania zlecenia i umozliwienia mu dokonywania kontroli prawidtowosci jego
wykonania.

10. Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie informowaé¢ Zamawiajgcego o wszelkich
okolicznosciach, ktére moga mie¢ wptyw na realizacje postanowien Umowy.

11. Wykonawca ma obowigzek podporzadkowac sie wskazowkom Zamawiajgcego dotyczacym
realizacji zlecenia.

12. Wykonawca jest zobowigzany dbaé o sprawne dziatanie serwisu oraz niezwtocznie usuwaé
wszelkie jego usterki. Gdy usterka zostanie zgtoszona przez Zamawiajgcego, zobowigzany jest do jej
usuniecia niezwtocznie nie pézniej niz w terminie 2 dni.

13. Wykonawca udziela Zleceniodawcy niewytgcznego zezwolenia na korzystanie z wynikéw
monitoringu medidow wraz z wycinkami i nagraniami, na podstawie ktoérych tworzony jest raport,
o ktérym mowa w ustepach powyzszych wytacznie na potrzeby uzytku wewnetrznego
Zleceniodawcy, w szczegblnosci bez prawa udostepniania wycinkdw w jakiejkolwiek formie osobom
trzecim, a przede wszystkim bez prawa ich rozpowszechniania. Analizy jako$ciowo-iloSciowe
dotyczace obecnosci Zleceniodawcy w mediach mogg by¢ udostepniane osobom trzecim.



14. Wykonawca w Opracowaniach uwzglednia materiaty opublikowane w mediach, ktére ze
wzgledu na swojg tres¢ mogg zawiera¢ wiadomosci nieprawdziwe, niekorzystne, znieksztatcone,
zniestawiajace lub pomawiajgce, zgodnie z potrzebg oraz zleceniem Zamawiajgcego, w celu
ochrony jego débr osobistych, dla celéw bezpieczenstwa, w tym bezpieczenstwa publicznego lub
na potrzeby toczacych sie lub ewentualnych postepowan administracyjnych, sadowych lub
prawodawczych.

15. Zamawiajacy zobowiazuje sie do dodania serweréw Wykonawcy do tzw. ,whitelist”, lub do
zastosowania innego rozwigzania, aby zadne systemy Zamawiajgcego nie blokowaty dostarczenia
maili Wykonawcy.

16. Zamawiajgcy wykorzystuje dostarczone raporty wraz z wycinkami i nagraniami, na
podstawie ktérych sg one tworzone, na wytaczne, wtasne ryzyko i nie stuzg mu z tytutu ich
wykorzystania jakiekolwiek roszczenia do Wykonawcy, wtaczajac w to roszczenia o utrate zyskow
lub inne przypadkowe, pochodne lub posrednie szkody wynikajace z uzycia danych uzyskanych od
Wykonawcy.

§4
Osoby uprawnione do kontaktow
1. W imieniu Zamawiajgcego osobami uprawnionymi do kontaktéw z Wykonawcg i odbioru
raportu beda: , tel: e-mail: ,
2. w imieniu Wykonawcy osobami uprawnionymi do kontaktéw z Zamawiajagcym beda:
, tel: e-mail: ,
3. Kazda ze Stron moze dokonaé zmian ww. oséb. Zmiana nastepuje na podstawie pisemnego

zawiadomienia drugiej Strony, pod rygorem niewaznosci, i nie stanowi zmiany Umowy.

§5
Odbior przedmiotu umowy
1. Wykonawca bedzie codziennie zamieszczat i archiwizowat raporty ze swiadczonej ustugi w
formie elektronicznej na platformie internetowej (w formacie PDF, JPG i DOC w wersji kolorowe;j,
jak réwniez AVl i MP4).

2. Raporty miesieczne beda przekazywane do 3. dnia kazdego miesigca drogg e-mailowa.

3. Zamawiajagcy w terminie 10 dni roboczych od dnia otrzymania raportu weryfikuje
otrzymane od Wykonawcy dane i materiaty.

4, W wypadku stwierdzenia wad Zamawiajagcy wskazuje je Wykonawcy i wzywa go do ich

usuniecia. Wykonawca w terminie 5 dni roboczych usuwa wady i przekazuje nowa wersje raportu
Zamawiajgcemu, ktéry weryfikuje ja w terminie 7 dni roboczych. W razie stwierdzenia dalszych
wad Zamawiajacy moze powtarzac te procedure.

5. Korespondencja w tym przedmiocie bedzie sie odbywata za posrednictwem poczty
elektronicznej.

§6

Wynagrodzenie i ptatnosci
1. Wartos¢ umowy (wynagrodzenie Wykonawcy) wyniesie ............u.uee...... PLN brutto (stownie:
rrrereeennenens. Z10OtyCh).
2. Miesieczny koszt realizacji ustugi monitoringu medidw (zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia) WYnosi............u.u..........zt brutto.
3. Koszt realizacji ustugi monitoringu mediéw w miesigcu marcu 2017 r. zostanie pomniejszony
proporcjonalnie do diugosci trwania ustugi.
4. Wynagrodzenie zawiera wszelkie koszty zwigzane z realizacja niniejszej Umowy.



5. Prawidtowo wystawiona faktura bedzie zawierata dane Zamawiajgcego:
Nabywca:

Gmina Miasto Augustéw

ul. 3 Maja 60

16-300 Augustéw

NIP 846-15-29-116

Odbiorca:

Urzad Miejski w Augustowie - PTK

ul. 3 Maja 60

16-300 Augustéw

6. Wynagrodzenie bedzie wyptacane w terminie 14 dni od dnia dostarczenia do Zamawiajgcego
prawidtowo wystawionej faktury na rachunek WYKONQWCY NI .....ooveievvevieieeieieene e e ne e ene e
Dniem zaptaty jest dzieh obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

7. Wykonawcy nie przystuguje zadne inne roszczenie o dodatkowe wynagrodzenie,
nieprzewidziane w niniejszej umowie, ani roszczenie o zwrot kosztéw poniesionych w zwigzku
z wykonaniem umowy.

§7

Kary umowne i odsetki
1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, Wykonawca zapfaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % miesiecznego wynagrodzenia.
2. Przez niewykonanie lub nienalezyte wykonanie rozumie sie m.in. niedostarczenie Zadnej
informacji spetniajacej kryteria zlecenia (mimo Zze pojawity sie one w mediach) przez okres
przynajmniej 14 dni.
3. Wykonawca zapfaci kare umowng w wysokosci 3% miesiecznego zobowigzania Zamawiajgcemu
za kazde przeoczenie w procesie monitoringu materiatu spetniajgcego kryteria wyszukiwania, ktére
nie zostanie uwzglednione na platformie internetowej w ciggu 2 dni roboczych od dnia zgtoszenia
reklamacji Wykonawcy przez Zamawiajacego.
4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajacego zgodnie
z zasadami ogolnymi Kodeksu cywilnego, przenoszacego wysoko$¢ kar umownych do wysokosci
rzeczywiscie poniesionej szkody.
5. Kary umowne bedg potracane z faktur Wykonawcy lub naliczone na podstawie wezwania
do wptacenia kary umownej na konto bankowe Zamawiajgcego w formie noty ksiegowej. Kary,
beda potrgcane bez uzyskiwania zgody Wykonawcy.
6. Zaptata odszkodowania i kar umownych nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku dostarczenia
przedmiotu umowy i z jakichkolwiek innych zobowigzan wynikajacych z umowy.

§8
Prawa autorskie

1. Wykonawca os$wiadcza, iz przystuguje mu prawo pobierania i wtoérnego korzystania z catosci lub
istotnej czesci zawartosci tworzonej na rzecz Zamawiajgcego na platformie internetowej oraz ze
przystuguja mu prawa autorskie do oprogramowania wykorzystywanego na platformie
internetowej.

2. Wykonaweca os$wiadcza, iz przystuguja mu prawa do udostepniania poszczegdlnych elementéw
zgromadzonych na platformie internetowe;j.

3. Wykonawca ponosi wszelkg i petng odpowiedzialno$é za jakiekolwiek roszczenia oséb trzecich
zwigzane z ochrong praw autorskich, kierowane przeciwko Zamawiajagcemu i zwolni
Zamawiajgcego z wszelkiej odpowiedzialnosci wobec oséb trzecich z tytutu jakichkolwiek roszczen

5



zwigzanych z wykonaniem niniejszej umowy oraz zwréci Zamawiajgcemu na jego pierwsze zadanie
wszelkie koszty zwigzane z obrong Zamawiajgcego przed takimi roszczeniami z uwzglednieniem
praw i zobowigzan Zamawiajacego wynikajacych z § 3 ust. 13 16.

4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia z tytutu realizacji umowy udziela Zamawiajacemu licencji
niewytacznej nieograniczonej czasowo i terytorialnie na korzystanie ze stworzonej bazy danych
wycinkéw i nagran na nastepujacych polach eksploatacji:

a.

Zwielokrotnianie oprogramowania w zwigzku z jego instalacja na stanowiskach

komputerowych oraz w zwigzku z korzystaniem z platformy internetowej,

b.
C.

Wyszukiwania zawartosci w bazie danych,
Wielokrotnego wprowadzania wycinkéw i nagran do pamieci komputera i sieci

komputerowej Zamawiajacego.

d.

Zapisywanie wyszukanych elementéw na stanowisku komputerowym oraz nosnikach

zewnetrznych tj.; w szczegélnosci na ptycie CD, DVD,

e.
f.

Sporzadzanie wydrukéw zawartosci wyszukanych elementéw,
Dystrybucja wycinkéw i nagran na wewnetrzne potrzeby uzytku Zamawiajgcego.

5. Zamawiajacy uprawniony jest do dokonywania zmian i opracowan raportéw powstatych w
zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy. Z tego tytutu Wykonawcy nie nalezy sie dodatkowe
wynagrodzenie.

§9
Odstapienie od umowy

1.  Zamawiajagcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy, jezeli:

6)
7)

Wykonawca nie rozpoczat prac w wymaganym terminie.

Wykonawca przerwat, z przyczyn lezacych po jego stronie, realizacje przedmiotu
umowy.

Czynnosci objete Umowa wykonuje bez zgody Zamawiajgcego podmiot inny niz
wskazany w ofercie Wykonawcy lub w Umowie.

Wykonawca zatrudnit bez uzyskania zgody Zamawiajacego, do realizacji przedmiotu
umowy podwykonawce.

Wystgpi istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie Umowy nie lezy

w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili jej zawierania.
Odstgpienie od Umowy w tym przypadku moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od powziecia
przez Zamawiajgcego wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku
Wykonawca moze zadaé jedynie wynagrodzenia nalezytego mu z tytutu wykonania
czesci Umowy.

Wykonawca realizuje ustuge w sposéb niezgodny z niniejszg Umowa.

Wykonawca nie wykonuje poleceh Zamawiajacego w zakresie realizacji terminéw
umownych.

2. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w szczegblnosci, jezeli Zamawiajacy
zawiadomi Wykonawce, iz wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych okolicznosci nie

bedzie mégt spetni¢ swoich zobowigzan umownych wobec Wykonawcy.

3.  Odstgpienie od Umowy przez ktérakolwiek ze Stron powinno nastgpi¢ w formie pisemnej w

terminie do 30 dni od daty powziecia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci okreslonych

odpowiednio w ust. 1 lub 2 i musi zawiera¢ uzasadnienie.



§ 10.
Postanowienia koncowe

1. W razie powstania sporu na tle wykonania niniejszej umowy strony zobowigzane sa
do wyczerpania postepowania reklamacyjnego.

2. Reklamacje wykonuje sie poprzez skierowanie konkretnego roszczenia.

3. Strony majg obowigzek pisemnego ustosunkowania sie do zgtoszonego roszczenia
w terminie 14 dni liczac od daty jego zgtoszenia.

4. W razie odmowy przez strone uznania roszczenia, wzglednie nie udzielenia odpowiedzi
na roszczenie w terminie, o ktérym mowa w ust. 3, strona przeciwna moze wystgpic
na droge sadowa.

5. Ewentualne spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy rozstrzyga sad
powszechny wtasciwy dla Zamawiajacego.

6. Strony moga wypowiedzie¢ umowe z dwumiesiecznym okresem wypowiedzenia

7. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg stosuje sie przepisy Kodeksu
cywilnego, Ustawy Prawo zamoéwien publicznych i wszystkich aktéw wykonawczych
wydanych na podstawie ww. ustaw.

8. Umowe niniejszg sporzadza sie w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla kazdej ze stron.

9. Zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Wykaz zatagcznikdw stanowiacych integralng cze$¢ umowy:
1. Zaproszenie do ztozenia oferty
2. Oferta Wykonawcy,



