Projekt

z dnia 22 lipca 2019 .
Zatwierdzony przez

UCHWALA NR XIIV/ ....... /19
RADY MIEJSKIEJ W AUGUSTOWIE

z dnia 29 lipca 2019 1.

w sprawie rozpatrzenia skargi wniesionej na dzialalno$¢ Prezesa Spotki Wodociagi i Kanalizacje
Miejskie Sp. z 0.0. w Augustowie

Na podstawie art.18 ust.2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. 22019 .
poz. 506), art.229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
z 2018 r. poz. 2096 z p6zn. zm.) Rada Miejska w Augustowie uchwala, co nastgpuje:

§ 1. Uznaje si¢ za bezzasadng skarge Pana P.U. wniesiong na dziatalno$¢ Prezesa Spoétki Wodociagi

i Kanalizacje Miejskie Sp. zo0.0. w Augustowie zprzyczyn wskazanych w uzasadnieniu, stanowigcym
zatgcznik do niniejszej uchwatly.

§ 2. Zobowiazuje si¢ Przewodniczacego Rady Miejskiej w Augustowie do powiadomienia skarzacego
o sposobie zatatwienia skargi.

§ 3. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczaca Rady
Miejskiej w Augustowie

Alicja Dobrowolska
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Uzasadnienie

W dniu 3 czerwca 2019 r. do Burmistrza Miasta Augustowa wptyneta skarga na sposob dziatania Prezesa
Spotki Wodociagi i Kanalizacje Miejskie Sp. z 0.0. w Augustowie. Skarzacy zarzuca Prezesowi Spotki
WiKM Sp. Z o0.0. w Augustowie przewlektos¢ postgpowania oraz przekroczeniu swoich uprawnien.

Burmistrz Miasta Augustowa w dniu 6 czerwca 2019 r. przekazal skarge do rozpatrzenia do Rady
Miejskiej w Augustowie, zgodnie z wlasciwoscia, w zwigzku z art.229 § 3 KPA.

Zawiadomienie o przekazaniu skargi do Rady Miejskiej w Augustowie otrzymal rowniez Skarzacy.

Skarga zostata przekazana do przeanalizowania do Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji. Komisja Skarg,
Whnioskow 1 Petycji na posiedzeniu w dniu 11 lipca 2019 r r. analizowata skarge Pana P.U., wystuchala
wyjasnien i ustalita stan faktyczny.

Skarzacy poinformowal, ze w dniu 29 maja 2019 r. zgtosil si¢ do siedziby Spotki WiKM Sp. z o.o0.
w Augustowie w celu uzgodnienia dokumentacji, wykonanej na zlecenie wiasciciela dzialki X dla
podiaczenia tej dziatki do miejskiej sieci wod.-kan. zgodnie z Warunkami Podlgczenia do miejskiej sieci
wod-kan., ktore zostaly wydane w dniu 27.02.2019 r. przez WiKM Spoétka z 0.0. w Augustowie.

Skarzacy podkreslit, ze zapis wydanych wyzej warunkow, Wwjego ocenie ,narusza i
W sposob nieuzasadniony rozszerza zadanie w stosunku do zapisu art.29 p. 19120 oraz art.30 ust.1 p.3
(Ustawa Dz.U. 1994 Nr 89 poz.414 USTAWA z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo budowlane) poprzez natozenie
obowigzku wykonania projektu oraz uzgodnienie go w WiKM”.

Skarzacy podkreslil, ze po przybyciu w dniu 29 maja 2019 r. do siedziby spotki zostat poinformowany, ze
powinien napisa¢ podanie do Pana Prezesa o uzgodnienie projektu. Skarzacy podkreslit, ze poddat to
w watpliwos$¢ z uwagi na fakt, iz taki obowigzek uzgodnienia zostatl na niego nalozony w wydanych przez
WiKM Spoétka z 0.0. Warunkach. Nastepnie poinformowal, ze napisal podanie iztozyt dokumentacje
w obecnosci Prezesa Spotki. Skarzacy utrzymuje, ze ,,w Swietle obowigzujacych przepiséw jego kontakt ze
spotka powinien wynosi¢ nie dluzej jak 15 min. i powinien ograniczy¢ si¢ do rejestracji dokumentdw”.
Skarzacy zwrocit uwage, ze oczekiwat 2,5 -3h na uwagi, co do ztozonej dokumentacji, ktore zostaly
naniesione przez Pana Prezesa i przekazane do Dziatu Technicznego Spotki. Skarzacy podkreslat, ze w jego
ocenie jest to dtugi czas oczekiwania na zatatwienie sprawy.

Skarzacy podkreslit, ze ,, po ok.3 godz. Prezes odestal mnie z kwitkiem, marnujac moj czas.
Zainteresowana Pani Inwestor wyjechala, nie zatatwiajac swoich spraw i to wszystko dzigki megalomanii
Pana Prezesa”. Na posiedzeniu Komisji skarg, wnioskéw i petycji Skarzacy podkreslat rowniez, ze
probowat si¢ dosta¢ do Pana Prezesa, zeby porozmawiaé, ale nie udalo mu si¢ to oraz, ze wielokrotnie
informowal w sekretariacie, ze czeka na Prezesa.

Prezes WiKM spoétka z 0.0. w Augustowie odnoszac si¢ do zarzutdéw Skarzacego poinformowal, ze
w dniu 27.02.2019 r. Spotka wydata warunki przylaczenia budynku mieszkalnego na posesji X. Warunki
nie wskazuja na bezposredni przebieg przylacza w ternie, dlatego po wydaniu warunkéw inwestor
zobowiazany jest wykonaé¢ projekt przytaczy i przedstawi¢ go Spotce celem weryfikacji. Prezes Spotki
podkreslil, ze taki tryb postgpowania jest powszechnie stosowany. Uzasadnia go m.in. dbato$¢ o stan sieci
oraz konieczno$¢ sprawdzenia czy nie wystgpig zadne kolizje instalacji istniejacych oraz planowanych.
Informacja o powyzszym byla zawarta w pkt.Ill warunkéw ogdlnych. W dniu 29 maja 2019 r. do siedziby
Spoltki przybyt Skarzacy i zglosit si¢ do pracownika Spotki przedkiadajgc mu projekt z,,zadaniem jego
natychmiastowej akceptacji”. Pracownik Poinformowat Pana P.U., ze wedlug obiegu dokumentow
w Spotce, dokumentacje wraz ze stosownym pismem przewodnim, Skarzacy powinien zlozy¢
w Sekretariacie Spoiki. Prezes Spoiki podkreslit, ze
w jego ocenie dziatanie takie jest ,,ze wszech miar prawidtowe iodpowiada obecnym standardom
dotyczacym obstugi klientow. Pan P.U. byl niezmiernie wzburzony, ze musi sktada¢ dokumenty w sposob
Wyzej opisany.

Prezes Spoélki wyjasnil, ze standardowy przebieg procedury uzgadniania dokumentacji przebiegu
projektowanych przylaczy wyglada nastgpujaco. Inwestor po uzyskaniu warunkoéw przytacza przedktada
projekt w siedzibie Spotki w celu weryfikacji i akceptacji. Dokumenty sktadane sg w sekretariacie Spotki.
Nastepnie Prezes Spotki dokonuje dekretacji dokumentu do odpowiedniego dziatu. Pracownik dziatu
dokonuje merytorycznej weryfikacji dokumentacji 1 informuje o jej skutkach inwestora. Proces ten trwa ok
1-2 dni robocze, w zalezno$ci od tego kiedy wptyna dokumenty. Prezes Spotki w odniesieniu do sytuacji
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w dniu 29 maja 2019 r. poinformowal, ze zuwagi na cheé zlagodzenia sytuacji postanowit dokonac
wstepnej analizy przedtozonych dokumentoéw, aby wspomodc pracownikéw dziatu. Prezes podkreslit
jednoczesnie, ze nie wiedzial, ze Pan P.U. czeka na t¢ dokumentacj¢, poniewaz Skarzacy nie byt
poinformowany, ze otrzyma akceptacje lub jej brak tego samego dnia. Prezes podkreslit tez, ze w tym dniu
odbywal, wczesniej zaplanowane spotkania stuzbowe. Skarzace nie wnioskowat réwniez o potraktowanie
sprawy jako nadzwyczajnej iw zaden sposob nie wyrazil ani nie uzasadnial takiej potrzeby. Prezes
podkreslil, ze tym samym zarzuty Skarzgcego o dlugim czasie oczekiwania sg nieuzasadnione. Prezes
poinformowat, Ze po naniesieniu uwag, przekazat projekt pracownikowi dziatu, ktory miat je zweryfikowac.
Jednakze Pan P.U. ,zazadatl pokazania mu projektu i uwag izanim pracownik Spoétki zdazyl sie¢ z nim
zapozna¢, Pan P.U. zabral projekt i opuscit siedzib¢ Spotki itym samym uniemozliwil Spoétce zajecie
oficjalnego stanowiska w sprawie.

Komisja skarg wnioskdéw i petycji, po wystuchaniu stron, w wyniku gtosowania 4 gltosami ,,za”, przy
1 glosie ,,wstrzymujacym postanowila, ze skarge Pana P.U. nalezy uznaé za bezzasadng, nie doszukujac si¢
tym samym przewleklosci w dziataniu Prezesa WiKM Spoétka zo.0. w Augustowie w stosunku do
zatatwiania sprawy Skarzacego. Prezes Spotki WiKM Spétka z 0.0. w Augustowie, w ocenie Komisji skarg,
wnioskow 1 petycji, zastosowat si¢ do procedury obiegu dokumentdéw obowigzujacej w Spotce, a analiza
iocena przedktadanej dokumentacji w zakresie przytaczy wod.kan wymagata jej weryfikacji zgodnie
z wydanymi w dniu 27.02.2019 r. Warunkami przytaczenia.

Ponadto uzna¢ nalezy, iz dziatanie Prezesa nie bylo niezgodne z Regulaminem dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw ustalonym uchwatg NR VII/75/19 Rady Miejskiej w Augustowie z dnia 14 marca
2019 r. w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, a poruszane przez skarzacego
uwagi co do niezgodno$ci z ustawami ww. uchwaly nie mogly zosta¢ uwzglednione, gdyz uchwale tej
przystuguje domniemanie zgodnos$ci z prawem, a jako miejscowy akt prawa powszechnie obowigzujgcego
winien by¢ stosowany zarowno przez przedsi¢gbiorstwo wodociggowe jak i przez mieszkancow.

W zwigzku z powyzszym uzasadnione jest rozpatrzenie skargi Pana P.U. jako bezzasadne;.

Id: 82AC3936-C31E-45D8-A78D-294AA8F4EC94. Projekt Strona 2





