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Radna Rady Miejskiej w Augustowie

Odpowiadajac na Pani interpelacj¢ z dnia 29.12.2020 r. (data wptywu: 4.01.2021 r.)
w zalgczeniu przesytam odpowiedz Prezesa Przedsigbiorstwa Transportowego Necko Sp. z 0.0.

w Augustowie Pana Krzysztofa Poskrobko.

Z powazaniem

 Karolezuh






Przedsiebiorstwo Transportowe NECKO Sp. z 0.0. w Augustowie
16-300 Augustow, ul. Komunalna 3
NIP : 846-10-03-006  REGON : 790192625
e-mail: pt@necko.com.pl telefon: (87) 643 26 85

KM/ /21 Augustow, 05.01.2021 r.

Szanowna Pani Radna

Aleksandra Maria Sigillewska

W odpowiedzi na Pani interpelacje z dnia 29.12.2020 roku przesytam nastepujace informacje.

1. Z jakiego powodu rozklad jazdy komunikacji miejskiej ulega zmianie?

Praca nad rozkiadem jazdy komunikacji miejskiej w kazdym miescie jest procesem
cigglym z uwagi na zmieniajace si¢ preferencje klientéw i zachodzace zmiany w

otoczeniu. Najczegstszymi powodami, dla ktorych rozktad jazdy ulega zmianie to:

e utworzenie nowych generatoréw ruchu,
e niwelacja op6znien wynikajacych z duzego natezenia ruchu,
e prosby pasazeroOw o zmiang godzin poszczegolnych kursow,

e utworzenie dodatkowych godzin oraz nowych linii.

W dniu | stycznia 2020 r. dokonano korekty obowiazujacego rozkltadu jazdy.
Generatorami zmian byly liczne prosby telefoniczne i osobiste 0sob starszych o
dodatkowe polaczenia w godzinach 9-12, aby seniorzy mogli tatwiej dostac si¢ do sklepow
oraz przychodni zdrowia zlokalizowanej na ulicy Warynskiego. Kolejnym z powodow
byla niwelacja opdznien wystgpujacych na linii nr 1 w godzinach popotudniowych po

godzinie 13, gdzie opoznienia siegaty niejednokrotnie nawet 15 minut.

2. Dlaczego mieszkaricy o tej zmianie dowiadujq si¢ tak pozno?

Informacja na stronie internetowej dotyczaca zmian w komunikacji miejskiej pojawita si¢ w dniu 18
grudnia 2020 r. (piatek). W okresie przedswiatecznym rozmieszczono na przystankach nowe rozklady

jazdy.
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3. Z jakiego powodu zostala zredukowana liczba polgczen w weekendy?

llos¢ kursow w weekendy zostala ograniczona z powodu braku zainteresowania pasazerow
przewozami po godzinie 16:30. Z analiz i przeprowadzonych obserwacji zauwazono drastyczny spadek
ilosci korzystajacych w weekendy z kursow po godzinie 16:30. Badania wykazaly, iz wykorzystanie

kursow po godzinach 16-18 zmalata o0 3% w poréwnaniu z danymi z zeszlego roku.

4. Z jakiego powodu nadal nie ma dodatkowej linii nr 1 w weekendy, skoro sq
mozliwosci taborowe i kadrowe? Szczegdlnie w czasie pandemii waine jest, aby
rozladowad tlok w autobusach.

Chcac uruchomi¢ dodatkowa lini¢ w weekendy nalezatoby mimo wszystko zatrudni¢ kolejnego
kierowce — co generuje dodatkowe koszty. W chwili obecnej spdtka zatrudnia 10 kierowcow, ktorzy przy
obecnym rozkladzie zapewniaja optymalng obstuge pasazerow. Spotka analizuje na biezaco wypelnienie
autobusOw 1 szacuje, ze po ustaniu ograniczef zwigzanych z COVID 19 bedzie musiala zwigkszy¢

czestotliwos¢ kursow. W chwili obecnej nie ma takiej potrzeby.

5. Czy ktos 7 urzedu miasta kontroluje zmiany rozkladow jazdy? Jezeli tak to
dlaczego dopuszcza sig dublowanie linii w tych samych godzinach i kierunkach?

Spotka Necko podlega pod nadzor Wydziatu Gospodarki Komunalnej, Rolnictwa 1 Ochrony
Srodowiska. Linianr 112 sa maja oddzielne trasy nie mozna wigc méwié o dublowania tras.

6. Dlaczego widzqc jak mieszkancom zaleZy na przystanku przy ulicy Westerplatte nadal jest
im to utrudniane? Czy przez ostatnie kilka lat zmienito si¢ cos w przepisach czy w
infrastrukturze drogowej, ze kiedys bylo to mozliwe a teraz juz nie?

Temat przystanku przy ulicy Obroncow Westerplatte 1B byl poruszany wielokrotnie, spotka
wielokrotnie wyjasniala powody, dla ktorych ten przystanek w tej lokalizacji nie moze zostac
przywrocony, ale jezeli trzeba by wybrzmiato to po raz kolejny to powody sa nastgpujace:

1) Problemy techniczno — logistyczne zwigzane z zawracaniem autobusow na przystanku
przy Plywalni.

Wijazd na parking do plywalni jest wielokrotnie zastawiany przez pojazdy parkujace w sposdb
nieprawidtowy co utrudnia zawracanie kierowcom, aby obstuzy¢ przystanek przy ulicy Westerplatte 1B.
Autobus w mysl przepisoOw nie moze wykonywa¢ manewru cofania razem z pasazerami na poktadzie. Dla

potwierdzenia stow kilka fotografii ponize;j:
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e

Zdjgcie 1. Zastawiony wjazd uniemozliwit ruch autobusu linii nr 1 w kierunku Dworzec PKP.
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Zdjecie 2. Nieprawidtowo parkujace pojazdy w okolicach basenu.

Powyzsze zdjgcia zostaly udostgpnione z przerdznych okresow oraz pér roku, tak aby uswiadomié Pani
Radnej, iz nie jest to jednorazowy problem a problem staty w tamtym rejonie miasta. Kilkukrotnie
kierowcy autobusow zglaszali sprawe na policje, iz nie moga wykonaé bezpiecznego manewru z powodu
zastawionych wyjazdow co konczylo sig tym, iz policja bezradnie rozkladala rece, poniewaz jest to teren
wewngtrzny, nad ktérym piecze stanowi Centrum Sportu i Rekreacji i wytacznie tylko ten organ moze w

tym miejscu interweniowad.

2) Problem z wyjechaniem z ulicy Obroncéw Westerplatte na ulice Chreptowicza.
Ulica Obroncéw Westerplatte laczy sie¢ z ulica Chreptowicza i Brzostowskiego skrzyzowaniem.
Powyzsze skrzyzowanie jest jedno z najtrudniejszych Augustowskich skrzyzowar. Znajduje sie ono na
tuku bardzo ruchliwej drogi krajowej numer DK16, aby wilaczyé sie na ulicg Chreptowicza nalezy
pokona¢ 3 pasy ruchu co niejednokrotnie stanowi ogromne ryzyko dla kierowcow i samych pasazerow.
Tworzy to i generuje tzw. waskie gardlo powodujace duze opdéznienia w dalszej trasie. Do momentu
przebudowy tegoz skrzyzowania na skrzyzowanie z sygnalizacja $wietlng badZ rondo nie bedzie
mozliwosci skierowania tam jakiejkolwiek linii.

3) Brak zainteresowania mieszkancéw przystankiem zlokalizowanym we wskazanej

okolicy.
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W okresie maja 2019 roku Spotka prowadzita badania napelnieni pojazdéw oraz wykorzystania

poszczegdlnych przystankow. Oto dane wykorzystania przystanku, o ktéry mowa w zapytaniu:
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Z przytoczonych danych widac, iz z przystanku skorzystato wytacznie 49 Pasazerow. Co przekltada
sie na procentowe wartosci, w poréwnaniu z najbardziej obleganym przystankiem w mieScie przy
Jonkajtysa w nastgpujacy sposob: 2,9% os6b korzystajacych z komunikacji migjskiej to
pasazerowie wsiadajacy na tym przystanku.

0,23% o0sob korzystajacych z komunikacji miejskiej to pasazerowie wysiadajacy na tym przystanku.

Natomiast §rednie wykorzystanie wszystkich przystankow w Augustowie wynosi: 12,8%.

Najwyzsze zainteresowanie przystankiem na ulicy Jonkajtysa z ktérego w ciagu 2 tygodni
skorzystato prawie 1700 0s6b co w przetozeniu miesigcznym daje 3400 0séb czyli $rednio 114 0sob
na jeden dzien. Natomiast odnoszac to do przystanku przy ulicy Westerplatte ta granica wacha sig w
granicach 3 0s6b w ciagu dnia.

4) Wylgczenie z uzytkowania przystankow przy ulicy Brzostowskiego.
Mieszkancy ulicy Obroncow Westerplatte 1B w samym centrum osiedla posiadaja przystanck

Sucharskiego/Ptywalnia. Przetrasowujac lini¢ nr 1 i 2 na przystanek wskazany w wielu pismach i
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petycjach odcinamy mieszkancow osiedla Srédmiescie catkowicie od komunikacji miejskiej.

Przystanki przy ulicy Brzostowskiego ciesza sie dosé sporym zainteresowaniem wsrdd mieszkancow.

5) Zblizona odleglo$é¢ przystankow Westerplatte/Osiedle — n/z (nr inwent. 19) oraz

Sucharskiego/Plywalnia (nr inwentarz. 20).

W okolicy bloku przy ulicy Obroficéw Westerplatte 1B zlokalizowane sa 2 przystanki z ktorych
mieszkancy tegoz bloku moga korzystaé — to pierwszy wspomniany Westerplatte/Osiedle
0 numerze inwentarzowym 19, ktéry to przystanek posiada status przystanku na zadanie — tez nie
cieszy si¢ zbyt duzym zainteresowaniem pasazerow, oraz w samym centrum osiedla przystanek
Sucharskiego/Ptywalnia numer inwentarzowy 20, z ktorego to przystanku odjezdzaja wszystkie linie
autobusowe dostepne w miescie Augustowie. Stad tez kolejny merytoryczny argument za faktem, iz
przystanek we wskazanej lokalizacji jest zbedny.

W calej tej sytuacji nie chodzi tutaj o sam przystanek a o przyznanie racji osobie, ktora tejze
racji nie ma. Zadaniem komunikacji miejskiej jest realizacja interesow duzej grupy ludzi a nie
jednostki. Zebranie kilkudziesieciu, a nawet kilkuset podpiséw jeszcze o niczym nie $wiadczy,
Swiadcza tylko i wylacznie wymierne efekty w postaci faktycznego wykorzystania przystanku i
plynacych z niego korzysci dla korzystajacych z komunikacji miejskiej, ktorych w tej sytuacji spotka
nie widzi. Widzi natomiast fakt koniecznosci kolejnej przebudowy siatki potaczen a co za tym idzie
dodatkowych kilometrow i kosztdéw zwigzanych z funkcjonowaniem i tak juz dosé drogiej
komunikacji miejskiej.

7. Jak zostanie rozwiazany problem zbyt malej ilosci polaczen po godzinie 16? Przypomne,

ze z ulicy Turystycznej odjazdy w kierunku miasta sa tylko o 16, 17, 18:30, 19:40, 21:00.
To skandal jak na tak duze miasto jak Augustéw.

Ja wspomniano juz wyzej na chwilg obecna spétka nie widzi potrzeby, aby po godzinie 16
uruchamia¢ dodatkowe autobusy. Z przeprowadzonych obserwacji wynika, ze autobusy po godzinie
16 ,przewozily powietrze” co generowato tylko niepotrzebne koszty funkcjonowania komunikacji
migjskiej. Kursy po godzinie 16, po licznych telefonach oséb starszych zostaty zastapione kursami w
godzinach wskazanych przez senioréw czyli od 9 do 11 kiedy to maja oni wyznaczona przez
Premiera RP oraz Rzad specjalne ,,godziny dla seniora”, w ktorych to moga korzystaé w sposéb

bezpieczny ze sklepéw, drogerii oraz ustug placowek pocztowych.
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8. Kurs linii nr 1 o godzinie 16:38 z dworca PKP mial tez znaczenie dla turystow,
podréznych w sezonie, ktéry z pociggu regionalnego, ktéry mial przyj azd o godzinie
16:32 mieli autobus do miasta, z ktérego korzystali i ten kurs zostanie zlikwidowany.

Spotka na biezaco analizuje sytuacje zwigzana z przemieszczaniem sic Pasazerow. Nie
stwierdzono, iz linia 1 po godzinie 16:38 kursowala obciazona pasazerami wysiadajacymi z pociagu
regionalnego. Stad tez na chwile obecna kurs zostal zawieszony.

Podsumowanie:

W chwili obecnej jestesmy w szczegdlnym czasie pandemii. Dzieci nie uczeszczajg do szkol,
wiele z 0sob pracuje zdalnie z domu, a co gorsze czgS¢ oséb stracilo swoja pracg badz zostato
zmuszonych do zamkniecia swojej dzialalnosci, ktora prowadzili przez lata. Warto tutaj zauwazyc, iz
liczba pasazeréw na niektorych kursach zmalata z powodu powyzszych przyczyn. Z komunikacji
miejskiej korzystaja nie tylko uczniowie, ale tez ludzie starsi. Dlatego tez wychodzac naprzeciw tej
grupy, ktora w okresie pandemii jeszcze liczniej korzysta z ustug komunikacji miejskiej nalezy tak
manewrowaé godzinami w rozkladach jazdy, aby ulatwi¢ naszym najstarszym pasazerom dojazd
zaréwno na zakupy jak i szpitala oraz o$rodka zdrowia. Po pojawieniu sig informacji o zmianach
odebralismy kilka telefonow z podziekowaniami, iz wstuchalismy sig w glos starszego pokolenia.

W sprawie przystanku przy ulicy Obroficow Westerplatte 1B, spotka wypowiadata si¢
wielokrotnie. Wszystkie merytoryczne wnioski zostaty juz przedstawione.

Spotka jest otwarta na wszelkie glosy ze strony mieszkancow, nawet i te krytyczne. Musza
jedynie mie¢ one podstawy do ich formutowania. Warto czasem skorzysta¢ z drogi mniej formalniej i
udaé sie do siedziby Spolki i zasiegnaé informacji, ktére obecnie sa przekazywane droga pisemna co
wydtuza czas na otrzymanie stosownych wyjasnien. Praca nad komunikacja miejska i budowa
rozktadu nigdy nie jest zakonczona. To, iz przez wiele minionych lat rozklad jazdy komunikacji
miejskiej nie zmienial sig nie oznacza, iz rozktad sig przyjat i byt odpowiedni. Miasto sig rozrasta,
pojawiaja si¢ nowe generatory ruchu, a co za tym powinno iS¢ powinna dociera¢ do nich
komunikacja miejska, a dotychczas tak nie byto.

Mam nadziejg, iz powyzsze wyjasnienia usatysfakcjonujg Pania radna.
Z powazaniem

Prezes NECKO Sp. z 0.0. Krzysztof Poskrobko

Zaktad Oczyszczania Miasta (ZOM) Telefon: (87) 643 24 60 E-mail: zom@necko.com.pl
Zaktad Komunikacji Miejskiej (ZKM) Telefon: (87) 643 26 85 E-mail: zkm@necko.com.pl




