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ZAPYTANIE OFERTOWE

w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego
o wartosci szacunkowej ponizej 30 000 EURO

pn:

»,Opracowanie i wdrozenie aplikacji mobilnej w ramach projektu Cyfrowy Augustow”

Zamowienie realizowane w ramach projektu ,,Cyfrowy Augustow”
nr WND-RPPD.08.06.00-20-0314/19 wspétfinansowanego ze srodkow
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podlaskiego 2014-2020

ZATWIERDZAM
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1. ZAMAWIAJACY

Gmina Miasto Augustow

ul. 3 Maja 60, 16-300 Augustow

NIP 846-15-29-116

REGON 790670817

Osobg uprawniong do kontaktu z oferentami jest: Emilia Stucka, e-mail:
emilia.slucka@urzad.augustow.pl, tel.: 532 364 016 w godzinach od 7:30 do 15:30 w
dni robocze (w sprawach merytorycznych)

Bartosz Cichy tel. nr: +48 87 643 80-66, e-mail: zp@urzad.augustow.pl (w sprawach
formalnych)

Adres do korespondencji: Urzad Miejski w Augustowie, ul. 3 Maja 60, 16-300
Augustow.

Godziny urzedowania: 07:30 — 15:30.

2. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA | RODZAJ ZAMOWIENIA
2.1. Tryb udzielenia zamdwienia:

2.2

Postepowanie prowadzone jest na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo Zamowiern Publicznych (Dz.U. 2019 r. poz. 1843) zgodnie z
Zarzadzeniem Burmistrza Miasta Augustow nr 746/2017 z dnia 22.06.2017 r. oraz
Zarzadzeniem nr 1152/18 z dnia 31.08.2018 r.

Niniejsze postepowanie jest przeprowadzone zgodnie z zasadami okreslonymi w
rozdz. 6.5 Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach
Europejskiego  Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Funduszu Spdjnosci na lata 2014- 2020 (dalej zw. Wytycznymi).
Rodzaj zamoéwienia: ustuga

3. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

3.1.

3.2.

3.3.

4,

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie i wdrozenie aplikacji mobilnej o
charakterze przewodnika informacyjno- turystycznego w oparciu o system
zarzadzania trescig (CMS) na urzadzenia z systemami Android i iOS.

Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia stanowi osobny dokument (Zatgcznik nr 1-
Opis przedmiotu zamowienia).

Przedmiot zamowienia nalezy wykonac zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
krajowego i wspolnotowego.

Kody Wspélnego Stownika Zaméwien

72421000-7 Ustugi w zakresie rozwijania internetowych lub intranetowych aplikacji klienckich.

5.

TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

Przedmiot zamodwienia bedzie realizowany w terminie do 31 sierpnia 2020 .

6.

WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU, OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY
ICH SPELNIENIA. PODSTAWY WYKLUCZENIA Z UDZIAtU W POSTEPOWANIU



P . v
Fundusze Rzeczpospolits : ~ N Unia Europejska
Europejskie Po3p i ot Europejskl Funduss
i Hogwwﬁjc-q»o-\a‘.'r. _ Potska aih Rarwoju Regionainego
Znak sprawy: FZ.271.1.2020

O udzielenie zamdwienia moga sie ubiega¢ Wykonawcy, ktorzy w okresie ostatnich trzech lat,
lub jesli okres ich dziatalnosci jest krotszy w tym okresie zrealizowali w sposéb nalezyty co
najmniej 2 zamdwienia polegajagce na zaprojektowaniu, wykonaniu i wdrozeniu aplikacji
mobilnej dla miasta lub regionu lub atrakcji turystycznej lub szlaku turystycznego. Wykonane
aplikacje muszg by¢ dostepne do pobrania w Google Play lub App Store. Oferent powinien
podac informacje o nazwach aplikacji i miejscach, gdzie moga by¢ one pobrane.

7. DOKUMENTY WYMAGANE W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW

Jako dowdd spetnienia w/w warunku Wykonawca przedstawi Wykaz ustug (zat. nr 3) na
podstawie, ktérego Zamawiajacy dokona weryfikacji jego spetnienia.

8. WALUTA, W JAKIE)] BEDA PROWADZONE ROZLICZENIA ZWIAZANE
Z REALIZACJA NINIEJSZEGO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

8.1. Cena oferty zostanie podana przez Wykonawce w PLN.

8.2. W przypadku udzielenia zamodwienia, rozliczenia Zamawiajagcego z Wykonawca bedg
realizowane w walucie polskiej — PLN. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci
rozliczenia w walucie obcej.

9. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY

9.1. Oferte nalezy sporzadzi¢ zgodnie z wymaganiami umieszczonymi w zapytaniu
ofertowym.

9.2. Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ w niniejszym postepowaniu tylko jedna oferte wg
formularza stanowigcego zatgcznik do zapytania.

9.3. Oferta powinna sktadac sie z: formularza ofertowego (zat. nr 2) oraz wykazu ustug
(zat. nr 3).

9.4. Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do
ztozonej oferty lub wycofaé¢ oferte. Oswiadczenia o wprowadzonych zmianach lub
wycofaniu oferty powinny by¢ doreczone Zamawiajgcemu drogg mailowa.

9.5. Wykonawca sktadajacy oferte pozostaje zwigzany ofertg przez okres 30 dni od
uptywu terminu sktadania ofert.

9.6. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zagda¢ od Wykonawcdw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

9.7. Zamawiajacy poprawia w ofercie: oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,
inne omytki polegajgce na niezgodnosci oferty z zapytaniem ofertowym,
niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty - niezwtocznie zawiadamiajac o tym
Wykonawece, ktérego oferta zostata poprawiona.

9.8. Jezeli zaoferowana cena, wydaje sie razaco niska w stosunku do przedmiotu
zamoéwienia i budzi watpliwosci zamawiajgcego co do mozliwosci wykonania
przedmiotu zamodwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez Zamawiajgcego
lub wynikajgcymi z odrebnych przepisow, Zamawiajacy zwraca sie o udzielenie
wyjasnien, w tym ztozenie dowodow, dotyczacych wyliczenia ceny. Obowigzek
wykazania, ze oferta nie zawiera razgco niskiej ceny spoczywa na Wykonawcy.
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9.9. Zamawiajacy odrzuca oferte Wykonawcy, ktéry nie udzielit wyjasnien lub jezeli
dokonana ocena wyjasnien wraz ze ztozonymi dowodami potwierdza, ze oferta
zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

10. TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

Oferte nalezy ztozyé w terminie do 05.05.2020 r. do godz. 10:00 na pismie w siedzibie
Zamawiajacego:
Urzad Miejski w Augustowie, Biuro Obstugi Klienta,
ul 3-go Maja 60, 16-300 Augustow,

wg zataczonego formularza ofertowego w zamknigtej kopercie opisanej:
,Opracowanie i wdrozenie aplikacji mobilnej w ramach projektu Cyfrowy Augustow”
Znak sprawy: FZ.271.1.2020, nie otwiera¢ przed 05.05.2020 godz. 10.00

Uwaga! Decydujace znaczenie dla oceny zachowania powyzszego terminu ma data i godzina
wptywu oferty, a nie data jej wystania przesytka pocztowa czy kurierska.

Otwarcie ofert nastgpi w dniu 05.05.2020 r. w sali konferencyjnej Urzedu Miejskiego w
Augustowie, ul. 3 Maja 60, 16-300 Augustéw o godz. 10.15.

Ze wzgledu na sytuacje zagrozenia epidemiologicznego, otwarcie ofert nastapi w formie
transmisji online pod adresem: http://augustow.esesja.pl/

11. OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

11.1. Na formularzu oferty — Zatacznik nr 2 do Zapytania Ofertowego nalezy podac ceng
ofertowg brutto i cene netto obejmujacy realizacje zamdwienia w ztotych polskich
(PLN).

11.2. Wykonawca obliczy cene ofertowa w oparciu o informacje zawarte
w niniejszym Zapytaniu Ofertowym. Cena oferty musi uwzglednia¢ wszystkie koszty
i sktadniki niezbedne do wykonania zamdwienia.

11.3. Wszelkie obliczenia nalezy dokona¢ z doktadnoscia do petnych groszy
(z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku, zaréwno przy kwotach netto, VAT |
brutto), przy czym koncowki ponizej 0,5 grosza pomija sie, a koricodwki 0,5 grosza i
wyzsze zaokragla sie do 1 grosza.

11.4. Jeielicena podana w formularzu oferty liczba nie bedzie odpowiadac cenie podane;
stownie, Zamawiajacy przyjmie za prawidtowa cene podang sfownie przyjmujac za
cene wyjsciowa — cene netto podang stownie.

11.5. Zamawiajacy nie dopuszcza podawania cen ofertowych w walutach obcych.

12. OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE
OFERTY, WRAZ Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT
12.1. Zamawiajgcy oceni i poréwna jedynie te oferty, ktdre nie zostang odrzucone przez

Zamawiajacego.
12.2. Oferty zostana ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o nastepujace kryteria i
ich znaczenie:
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Znaczenie Maksymalna liczba
L.p. | Kryterium procentowe punktow, jakie moze
kryterium otrzymac oferta za
dane kryterium
1 | Oferowana cena (C) 70% 70 pkt
2 Dtugos$¢ okresu wsparcia
technicznego oraz serwisowego dla 30% 30 pkt
aplikacji
12.3. Zamawiajacy dokona oceny ofert przyznajac punkty w ramach poszczegélnych
kryteridw oceny ofert, przyjmujac zasade, ze 1% = 1 punkt.
12.4. Zasady oceny kryterium "Oferowana cena"” (C) - 70%.

W kryterium ,Oferowana cena” oceniana bedzie cena brutto oferty. Maksymalna
iloé¢ punktéw (70) otrzyma oferta Wykonawecy, ktéry zaproponuje najnizsza ceng,
pozostali Wykonawcy beda oceniani wedtug nastepujacego wzoru:

gdzie,

C- liczba punktéw za kryterium cena,
Cn - najnizsza cena ofertowa sposrod ofert nieodrzuconych,

Cb - cena oferty badanej.

12.5:

Koricowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do dwoch miejsc po
przecinku.

Kryterium ,Dtugo$¢ okresu wsparcia technicznego oraz serwisowego dla aplikacji”
liczone w okresach miesiecznych

Uwaga: Zamawiajacy okresla minimalng oraz maksymalng dtugo$c okresu wsparcia
technicznego i serwisowego dla aplikacji: 12, 24 lub 36 miesiecy.

W przypadku zaoferowania minimalnej dtugosci okresu wsparcia technicznego oraz
serwisowego dla aplikacji tj. 12 miesiecy, Wykonawca otrzyma zero (0) punktow. W
przypadku zaoferowania maksymalnej dtugosci okresu gwarancji tj. 36 miesigcy
Wykonawca otrzyma trzydziesci (30) punktéw.

W przypadku zaoferowania wsparcia technicznego i serwisowego dla aplikacji
pomiedzy 12 a 36 miesiecy Wykonawca otrzyma pkt:

- za okres wsparcia technicznego i serwisowego dla aplikacji 12 miesiecy- 0 pkt;

- za okres wsparcia technicznego i serwisowego dla aplikacji 24 miesigce- 15 pkt;

- za okres wsparcia technicznego i serwisowego dla aplikacji 36 miesiecy- 30 pkt.
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W przypadku zaoferowania przez Wykonawce dtugosci wsparcia technicznego i
serwisowego dla aplikacji krotszego niz 12 m-cy, Zamawiajacy oferte odrzuci. W
przypadku, gdy Wykonawca w ogdle nie wskaze w ofercie oferowanego okresu
wsparcia technicznego i serwisowego dla aplikacji Zamawiajgcy przyjmie, ze
Wykonawca nie oferuje wsparcia technicznego i serwisowego dla aplikacji i oferte
odrzuci. Wykonawca moze zaproponowac dtugos¢ okresu wsparcia technicznego i
serwisowego dla aplikacji dtuzszy niz wyznaczony maksymalny 36 miesigcy, jednak
w tym przypadku Zamawiajgcy przyjmie do obliczer warto$¢ 36 m-cy - najdtuzszy
przyjety w kryterium oceny ofert ,Dtugo$¢ okresu wsparcia technicznego i
serwisowego dla aplikacji”. Wykonawcy oferujg dtugosci okresu wsparcia
technicznego i serwisowego dla aplikacji w petnych miesigcach: 12, 24 lub 36
miesiecy.

12.6. Maksymalnie oferta moze uzyska¢ 100,00 pkt. W celu obliczenia punktow wyniki
poszczegdlnych dziatan matematycznych beda zaokraglane do dwadch miejsc po
przecinku lub, jesli przy zastosowaniu wymienionego zaokraglenia nie wystgpuje
réznica w liczbie przyznanych punktow, z wiekszg dokfadnoscia. Za najkorzystniejszg
zostanie uznana oferta, ktéra przedstawia najkorzystniejszy bilans ceny i innych
kryteriow oceny, o ktérych mowa w pkt. 12.2 tj. oferta, ktdra uzyska najwyisza
liczbe punktow.

12.7. Przed zawarciem umowy Zamawiajacy moze prowadzi¢ dodatkowe negocjacje
z Wykonawcg, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza lub z trzema
Wykonawcami, ktérych oferty zostaty ocenione najwyzej, w szczegélnosci jesli
oferty przekroczg kwoty, ktére Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na realizacje
zamodwienia lub zaproponowane ceny w razgcy sposdb odbiegaja od cen
rynkowych. Jezeli najnizsza ztozona oferta przekracza cene zakontraktowang w
budzecie, Zamawiajacy przeprowadzi ze wszystkimi Wykonawcami negocjacje. Jesli
w wyniku negocjacji dojdzie do zmiany tresci ofert, Wykonawca zobowigzany jest
ztozy¢ oferte ostateczng w terminie 2 dni od dnia zakonczenia negocjacji.

13. TRYB OCENY OFERT | OGLOSZENIA WYNIKOW
13.1. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:
a) jest ztozona w niewtasciwej formie;
b) jejtres¢ nie odpowiada tresci zapytania ofertowego;
c) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o
zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;
d) zawiera razaco niska cene w stosunku do przedmiotu zamowienia;
e) zawiera btedy w obliczeniu ceny;
f)  Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sig
na poprawienie omytki, o ktérej mowa w 9.6
g) jej przyjecie naruszatoby bezpieczenstwo publiczne lub istotny interes
bezpieczenstwa panstwa, a tego bezpieczenstwa lub interesu nie mozna
zagwarantowac w inny sposob.
h) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow.
13.2. W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zadac¢ od Wykonawcéw uzupetnien
i wyjasnien dokumentow potwierdzajgcych warunki udziatu w postgpowaniu.
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13.3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzania w toku oceny oferty
wiarygodnosci przedstawionych przez Wykonawcéw dokumentow, wykazow,
danych i informacji.

13.4. Wykonawcy, ktdrzy ztozg oferty zostang zawiadomieni o wynikach postepowania w
formie elektronicznej na adres e-mail wskazany w ofercie (a w przypadku jego braku
na fax lub adres pocztowy).

13.5. Po przeprowadzeniu postepowania Zamawiajacy podpisze z Wykonawcg umowe
(Projekt umowy zat. Nr 4 do zapytania ofertowego). W przypadku, gdy wybrany
wykonawca odstgpi od podpisania umowy z Zamawiajagcym, mozliwe jest
podpisanie umowy z kolejnym Wykonawca, ktéry w postepowaniu o udzielenie
zamowienia publicznego uzyskat kolejng najwyisza liczbe punktéw. O terminie
zawarcia umowy Zamawiajacy powiadomi Wykonawce wraz z informacjg o
wynikach postepowania.

14. UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postgpowania na kazdym
etapie, bez podania przyczyny.

15. ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
Integralng czes¢ zapytania ofertowego stanowig:

1. Opis przedmiotu zamdwienia- zat. 1
Formularz oferty- zat. 2

Wykaz ustug- zat. 3

Projekt umowy- zat. 4
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