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Aleksandra Sigillewska
Radna Rady Miejskiej
w Augustowie

W odpowiedzi na Pani interpelacje z dnia 29 wrzesnia 2022r. informuje:

1. W 2022r. zrealizowaliémy dziatania informacyjne dotyczace Augustowskiej Karty Turysty.
Komunikaty byly publikowane na oficjalnej stronie Urzedu Miejskiego oraz stronie
internetowej augustow.pl. Informacje na ten temat pojawiaty sie kilkakrotnie réwniez w
mediach spotecznosciowych. Ponadto w promocje programu Augustowska Karta Turysty
wigczylismy takze lokalne media m.in. augustow.org oraz Radio 5. Pracownicy Centrum
Informacji Turystycznej zachecali turystéw do nabycia karty - w punkcie Informacji
Turystycznej byty dodatkowo rozwieszone plakaty i udostepnione ulotki dotyczace akcji. W
promocje wiaczyli sig takze nasi partnerzy, udostgpniajac nasze materiaty w swoich
punktach.

Dystrybucja kart w tegorocznej edycji projektu zajmowato sie wytgcznie Centrum Informacji
Turystycznej, z uwagi na to, ze jeden z partneréw odpowiadajgcy dotychczas za dystrybucje
niemal potowy kart, z przyczyn niezaleznych od niego nie mégt uczestniczy¢ w akgiji.

2. W 2021 roku wydano 535 sztuk kart. W roku 2020 roku program Augustowskiej Karty
Turysty nie byt uruchamiany ze wzgledu na trwajacg pandemie COVID-19. W 2019 roku
wydano 832 sztuki.

3. W 2022r. w programie uczestniczyto 12 partneréw udzielajgcych rabatéw i znizek po
okazaniu Augustowskiej Karty Turysty.

4. Centrum Informacji Turystycznej w Augustowie nie gromadzi opinii turystow na temat
Augustowskiej Karty Turysty.
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5. Gtéownym zafozeniem programu opisanym w regulaminie byfo to, Zeby ze znizek
i udogodnieri mogli skorzystac turysci, ktérzy przebywaja w Augustowie kilka dni. Dodatkowo
mozliwoé¢ skorzystania z karty dotyczy oséb, ktdre wniosty optate uzdrowiskowg lub
miejscowa, a wiec tych, ktére przebywaja w Augustowie dfuzej niz 1 dobeg.

6. Regulamin Augustowskiej Karty Turysty jest corocznie aktualizowany. Ostatnio zmiany
dokonano w 2022r.

7. Przy najblizszej edycji Augustowskiej Karty Turysty planowane s3a kolejne zmiany
w regulaminie programu.

Z wyrazami szacunku
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