ZARZADZENIE NR 1/2024
BURMISTRZA MIASTA AUGUSTOWA

z dnia 3 stycznia 2024 r.

w sprawie wprowadzenia Regulaminu korzystania z Portalu Mieszkanca
Miasta Augustow

Na podstawie art. 30 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 40 z pézn.zm.) w zw. z § 43 ust. 1 lit. b

Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miejskiego w Augustowie, zarzadzam, co
nastepuje:

§ 1.

Wprowadzam Regulamin korzystania z Portalu Mieszkanca Miasta Augustow,
stanowigcy zatqcznik do zarzadzenia.

§ 2.

Wykonanie zarzgdzenia powierza sie Sekretarzowi Miasta Augustow.

§ 3.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Burmistrz Miasta
Augustowa

Mirostaw Karolczuk
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Zatgcznik Nr 1 do zarzadzenia Nr 1/2024
BURMISTRZA MIASTA AUGUSTOWA
z dnia 3 stycznia 2024 r.

REGULAMIN KORZYSTANIA Z PORTALU MIESZKANCA MIASTA
AUGUSTOW

§ 1.

Postanowienia wstepne.

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady oraz zakres $wiadczenia ustug
w ramach portalu elektronicznych ustug publicznych o nazwie ,Portal
Mieszkanca” (zwanego dalej Portalem).

2. Administratorem Portalu jest Miasto Augustow, z siedzibg w Augustowie, ul.
Miynska 35, reprezentowane przez Burmistrza Miasta Augustowa.

3. Portal jest serwisem internetowym Miasta Augustow, dostepnym pod
adresem https://pm.um.augustow.pl, zapewniajgcym elektroniczny dostep
do ustugi przesytania deklaracji podatkowych i do informacji
0 zobowigzaniach Klienta wobec Miasta oraz umozliwiajacym dokonanie ich
zaptaty online.

4. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie na stronie internetowej Ustugi
w formie umozliwiajgcej jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie.

8§ 2.

Stosowane definicje.
Uzyte w niniejszym Regulaminie zwroty oznaczajq:
1) ePUAP - Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej,

2) Klient - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej deklarujaca chec korzystania
z Portalu,

3) Miasto — Miasto Augustéw,

4) Profil Zaufany - Srodek identyfikacji elektronicznej zawierajacy zestaw
danych identyfikujacych i opisujacych osobe fizyczng, ktdra posiada
petng albo ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ktory zostat
wydany w sposéb, o ktérym mowa w art. 20c albo art. 20cb ustawy
o informatyzacji dziatalnosci podmiotow realizujgcych zadania publiczne,

5) Operator — podmiot Swiadczacy ustugi bezpiecznej ptatnosci
internetowej,

6) Burmistrz Miasta — Burmistrz Miasta Augustowa, ul. Mtyinska 35, 16-300
Augustow,

7) Urzad - Urzad Miejski w Augustowie, ul. Miynska 35, 16-300 Augustéw,

8) Ustawa o ochronie danych osobowych - ustawa z dnia 10 maja 2018 r.
o0 ochronie danych osobowych,
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9) Ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng - ustawa z dnia 18 lipca
2002 r. oswiadczeniu ustug drogq elektroniczng,

10) Whniosek — wniosek o utworzenie konta na Portalu Mieszkanca,

11) Zobowigzania - zobowigzania Klienta wobec Miasta uwidocznione
na koncie Klienta,

12) Login.gov.pl — narzedzie stuzgace do uwierzytelniania sie
w systemach (ustugach online) za pomoca $rodkow identyfikacji
elektronicznej wydanych przez rézne podmioty w ramach systemoéw
identyfikacji elektronicznej,

13) Regulamin Operatora - regulamin $wiadczenia ustugi ptatniczej
przekazu pienieznego za posrednictwem Systemu Ptatnosci Online,

14) Ustuga lub Ustugi - ustuga lub ustugi swiadczone drogq
elektroniczng w ramach Portalu Mieszkanca.

§ 3.

Warunki korzystania z Portalu

1. W celu korzystania z dostepnych ustug Klient akceptuje niniejszy
Regulamin, ktérego tresc jest dostepna na Portalu oraz wyraza zgode na
przetwarzanie danych osobowych przez Administratora dla celéw
niezbednych do korzystania z portalu. Kazdorazowy fakt korzystania
z Portalu jest rownoznaczny z potwierdzeniem przez Klienta zapoznania sie
z warunkami niniejszego Regulaminu, akceptacjg jego tresci oraz
zobowigzaniem sie do przestrzegania postanowien Regulaminu.

2. Klient bedacy osobg prawng oraz jednostkg organizacyjng nieposiadajacq
osobowosci prawnej, w celu utworzenia konta na Portalu jest obowigzany
do ztozenia w tej sprawie wniosku ze wskazaniem danych osoby fizycznej
do technicznej obstugi konta Klienta oraz adresu email. Kazda zmiana osoby
do obstugi technicznej konta Klienta wymaga pisemnego zgtoszenia zmiany
w Urzedzie.

3. Wszelkie operacje zwigzane z dostepem do konta na Portalu Klient
wykonuje przy pomocy wnioskdw, stanowigcych zatacznik do niniejszego
Regulaminu, dostepny réwniez na stronie BIP Urzedu:

1) wniosek o utworzenie konta osobie do technicznej obstugi podmiotu na
Portalu - WN-1 ,

2) wniosek o zmiane osoby do technicznej obstugi konta na Portalu - WN-2,
3) wniosek o usuniecie konta na Portalu - WN-3.

4. Logowanie 0s6b fizycznych posiadajacych dostep do login.gov.pl
nie wymaga sktadania wniosku o utworzenie konta. Po zalogowaniu
wymagane jest uzupetnienie adresu email, a po akceptacji przez Klienta
niniejszego regulaminu oraz wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych
osobowych nastepuje utworzenie konta.
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5. W celu ztozenia deklaracji wymagane jest podpisanie deklaracji przez
Klienta podpisem zaufanym lub podpisem kwalifikowanym. Nie dopuszcza
sie podpisania deklaracji przez osoby dziatajgce na podstawie
petnomocnictwa do podpisywania deklaracji sktadanych drogq
elektroniczng, okreslonego w art. 80a § 2a ustawy - Ordynacja podatkowa.

8§ 4.
Dostep do Portalu.

1. Wniosek mozna ztozy¢ w Urzedzie:
1) osobiscie,
2) poprzez petnomochnika,

3) elektronicznie - za posrednictwem platformy ePUAP, wybierajgc
ustuge Pismo Ogdlne oraz zatgczajac wniosek podpisany
elektronicznie podpisem kwalifikowanym lub podpisem zaufanym.

2. Wniosek mozna pobrac ze strony BIP Urzedu: https://bip.um.augustow.pl
(druki-i-formularze/wydzial-finansowy/podatki-i-oplaty-lokalne
(https://bip.um.augustow.pl/druki-i-formularze/wydzial-finansowy/podatki-
i-oplaty-lokalne) lub bezposrednio w Urzedzie w Biurze Obstugi Klienta.

3. Miasto nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie Ustugi
z powodu wystgpienia okolicznosci niezaleznych od niego jak np. braku
dostepu do danych u operatora sieci komdrkowej lub innych problemoéw
z dostepem do sieci Internet.

§ 5.

Whniosek.

1. Wypetniony wniosek, o ktérym mowa w § 4 ust. 2, Klient skfada osobiscie
lub poprzez petnomocnika w Urzedzie. Petnomocnik jest obowigzany do
przedtozenia oryginatu petnomocnictwa szczegoélnego, ktérego wzér okresla
Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 28 grudnia 2015 r. w sprawie
wzoréw petnomocnictwa szczegolnego i petnomocnictwa do doreczen oraz
wzordow zawiadomienia o zmianie, odwotaniu lub wypowiedzeniu tych
pethomocnictw (Dz. U. z 2018 r. poz. 974) /wraz z nalezng optatg
skarbowa/ upowazniajqcego do ztozenia wniosku o utworzenie konta na
Portalu.

2. Uzyskanie dostepu do Portalu dla Klienta bedacego osobg prawng lub
jednostka organizacyjng nieposiadajacg osobowosci prawnej nastepuje
poprzez nadanie loginu i hasta, niezbednych do logowania.

3. Nadanie Klientowi loginu i hasta nastepuje w terminie 7 dni roboczych od
dnia ztozenia wniosku.

4. Przekazanie Klientowi wygenerowanego loginu i hasta nastepuje na adres
email wskazany we whniosku.

§ 6.

Prawa i obowigzki Klienta Portalu.
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1. Korzystanie z Portalu jest dobrowolne i bezptatne, z zastrzezeniem §
12 ust. 3.

2. W celu skorzystania z Portalu konieczne jest zaakceptowanie Regulaminu
przez Klienta oraz wprowadzenie do formularza danych niezbednych do
zweryfikowania jego tozsamosci.

§ 7.

Prawa i obowigzki Administratora Portalu.

1. Administrator Portalu nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek dziatania
Klienta badz osoby upowaznionej do dziatania w jego imieniu.

2. Administrator Portalu nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki ujawnienia
przez Klienta parametréw logowania osobom nieupowaznionym.
W przypadku podejrzenia uzyskania hasta do konta przez osoby
nieupowaznione Klient powinien niezwtocznie dokonac¢ zmiany hasta na
Portalu.

3. Administrator Portalu zobowigzany jest do ochrony danych osobowych
zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w prawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie dany Dz. Urz. UE.L Nr 119, str. 1).

4. Administrator Portalu nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe
dziatanie Ustugi z powodu nieprawidtowego funkcjonowania sprzetu
i oprogramowania Uzytkownika.

§ 8.
Blokada konta Klienta.

1. Administrator Portalu ma prawo do zablokowania konta Klienta, ktory
narusza prawo lub postanowienia Regulaminu.

2. Wszelkie dziatania majgce na celu utrudnienie lub destabilizowanie dziatania
Portalu mogq stanowié czyn zabroniony w mysl obowigzujacych przepiséw
prawa. W przypadku stwierdzenia dopuszczenia sie takich dziatan,
Administrator Portalu zablokuje konto Klienta oraz zgtosi podejrzenie
popetnienia czynu zabronionego wtasciwym organom. Administrator Portalu
jest rowniez uprawniony do podjecia dziatan majacych na celu naprawienie
poniesionej przez Administratora Portalu szkody.

3. O podjeciu powyzszych dziatan Administrator zawiadomi Klienta za
posrednictwem poczty elektronicznej wskazanej na koncie Klienta.

§ 9.

Zobowigzania.

1. Za posrednictwem Portalu Klient moze m.in. dokonac¢ zaptaty podatkéw
i optat lokalnych.
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2. Zobowigzania na koncie Klienta dotycza biezgacego roku rozliczeniowego
oraz obejmujgq ewentualne zalegtosci lub nadptaty z poprzednich okreséw
rozliczeniowych.

3. Klient ma prawo wgladu do salda naleznosci.

§ 10.
Niezgodnos$¢ wysokosci zobowigzania.

1. Ewentualne niezgodnos$ci pomiedzy informacjg o zobowigzaniach na Portalu,
w szczegdlnosci o kwocie zobowigzania i terminie jego zaptaty, w stosunku
do zobowigzan ustalonych na podstawie obowigzujacych przepisow, Klient
powinien niezwtocznie zgtosi¢ za posrednictwem infolinii lub bezposrednio
w Urzedzie.

2. Zgtoszenie niezgodnosci, o ktérych mowa w ust. 1, nie jest rownoznaczne
z wniesieniem jakiegokolwiek srodka zaskarzenia w ramach stosownych
procedur toczacych sie w przedmiocie danego zobowigzania,

w szczegdlnosci nie stanowi odwotania w rozumieniu przepiséw ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. — Ordynacja podatkowa oraz nie zwalnia

z uregulowania zobowigzan w prawidiowej wysokosci i obowigzujgcym
terminie.

§ 11.
Realizacja ptatnosci za posrednictwem Portalu.

1. Ptatnosci z wykorzystaniem Operatora mozna dokonywac przy pomocy
ekspresowych ptatnosci elektronicznych online.

2. Ustuga ptatnosci jest Swiadczona przez Operatora jedynie Klientom, ktérzy
poprzez akceptacje Regulaminu Operatora, zawarli z Operatorem umowe
o realizacje pojedynczej transakcji ptatniczej w ramach przekazu
pienieznego.

3. W momencie dokonywania ekspresowej ptatnosci elektronicznej nastepuje
automatyczne przeniesienie do systemu bankowosci elektronicznej Klienta,
obstugiwanego przez Operatora.

4. Koszty dokonania ptatnosci, zgodnie z taryfg Operatora, ponosi Klient.
O wysokosci taryfy Klient informowany jest kazdorazowo przed dokonaniem
ptatnosci.

5. Klient jest zobligowany do zapamietania identyfikatora transakcji
(identyfikator bedzie przestany przez Operatora na podany adres email);
identyfikator jest niezbedny w celu ewentualnej reklamacji ptatnosci
u Operatora.

6. Klient otrzymuje na wskazany przez niego adres email potwierdzenie
o wykonanych transakcjach za posrednictwem Portalu.

Id: 66357154-22E2-46B2-A6A6-0988F7FE7037. Podpisany Strona 6



7. Kazda ptatnos¢ dokonana za posrednictwem Operatora zostaje odnotowana
w Portalu i zaksiegowana w systemie dziedzinowym funkcjonujgcym
w Urzedzie. Do czasu zaksiegowania ptatnosci w systemie dziedzinowym, na
koncie Klienta widnieje niezmieniona wysokos¢ salda oraz natozona zostaje
blokada, uniemozliwiajgca powtdérne dokonanie ptatnosci.

8. W przypadku zwtoki w zaptacie naleznosci gtéwnej, naliczone zostang
odsetki za zwtoke zgodnie z obowigzujacymi przepisami, a system naliczy
taczng kwote do zaptaty na dzieh dokonania ptatnosci. W przypadku
naleznosci, co do ktérych wszczeto egzekucje administracyjng, do
rozliczenia wptaty stosuje sie przepisy ustawy z dnia 17 czerwca 1966 roku
0 postepowaniu egzekucyjnym w administracji. Koszty egzekucyjne oraz
koszty upomnienia pokrywane bedq z dokonanych wptat w pierwszej
kolejnosci.

9. Datg zaptaty jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Klienta.

10. Pfatnosc¢ za posrednictwem Portalu wynikajaca ze ztozonej poprzez Portal
deklaracji moze by¢ dokonana po zatwierdzeniu deklaracji przez Urzad.

§12.
Ochrona danych osobowych.

1. Wszystkie dane osobowe sg przetwarzane, w tym zbierane i udostepniane,
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Administratorem danych osobowych przetwarzanych na Portalu jest
Burmistrz Miasta Augustowa.

3. W momencie pierwszego logowania Klient akceptuje Informacje
o przetwarzaniu danych osobowych przez Administratora Portalu,
w zakresie niezbednym do $wiadczenia ustug i na zasadach zgodnych
z przepisami o ochronie danych osobowych.

4. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania wraz
z prawem do kontroli przetwarzania danych zawartych w zbiorze, zgodnie
Z przepisami o ochronie danych osobowych.

5. W kazdym momencie Klient ma prawo do wycofania swojej zgody na
przetwarzanie danych osobowych przez Administratora Portalu. W takim
przypadku nastapi blokada dostepu do Portalu.

6. Administrator danych osobowych oswiadcza, ze spetnia wymogi przepisow
o ochronie danych osobowych oraz aktéw wykonawczych wydanych na ich
podstawie, w zwigzku z czym dane osobowe podane przez Klienta bedg
przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§ 13.
Reklamacije.

1. Wszelkie reklamacje dotyczace Swiadczenia Ustugi przez Portal
z zastrzezeniem ust. 7 przyjmowane sg wW:

1) formie pisemnej,
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2) formie elektronicznej poprzez przestanie na adres email:
pm@um.augustow.pl

2. Reklamacja powinna zawierac:
1) imie i nazwisko Klienta oraz adres email,
2) przedmiot i okolicznosci uzasadniajgce reklamacje.

3. Wynik rozpatrzenia reklamacji bedzie przekazany na adres email Klienta
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni roboczych od prawidtowego zgtoszenia
reklamaciji.

4. W przypadku braku informacji wskazanych w ust. 2, zgtaszajagcemu
zostanie przestany email z informacjg o koniecznosci ich uzupetnienia,
a bieg terminu na rozpatrzenie reklamacji ulegnie zawieszeniu do momentu
przestania brakujgcych informacji.

5. Wszelkie reklamacje dotyczace wykonywania Ustugi wynikajace
z nieznajomosci badz z faktu nieprzestrzegania Regulaminu nie bedg
rozpatrywane.

6. Miasto zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za utracone zyski,
przychody, dane, straty finansowe, ani zadne szkody czy odszkodowania,
ktére Klienci lub inne osoby chciatyby dochodzi¢ w zwigzku z korzystaniem
z Ustugi.

7. Reklamacje dotyczace transakcji Klient winien zgtasza¢ bezposrednio do
Operatora zgodnie z odrebnym Regulaminem - Regulamin Operatora.

8§ 14. Zabezpieczenie Ustugi.

W celu zapewnienia poufnosci, dostepnosci i integralnosci danych stosowane
sq zabezpieczenia Ustugi, takie jak w szczegdlnosci:

1) ograniczenia dostepu do danych - zastosowanie ograniczen dostepu do
danych w sferze organizacyjnej, logicznej i fizycznej,

2) szyfrowanie potaczenia za posrednictwem protokotu HTTPS,

3) kopie zapasowe - cykliczne wykonywanie kopii zapasowej danych oraz
warstwy aplikacyjnej,

4) biezgce aktualizowanie oprogramowania systemowego na serwerach,
ktére udostepniajg Ustuge,

5) logowanie zdarzen zaréwno systemowych jak i Ustugi;

§ 15.
Rekomendowane sposoby konfiguracji i zabezpieczenia urzadzenia
koncowego.

1. W celu korzystania z Ustugi Uzytkownik winien posiada¢ urzadzenie
koncowe (komputer, telefon lub tablet) z dostepem do sieci Internet oraz
witasciwe oprogramowanie, w tym przegladarke internetowa.

2. Celem skorzystania z Ustugi, Uzytkownik winien spetni¢ nastepujace
wymagania techniczne, niezbedne do wspotpracy z Ustuga:
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1) dostep do sieci Internet: tagcze min. 2 Mb/s,
2) posiadanie konta poczty elektronicznej (email),

3) przegladarka internetowa w najnowszej wersji: Microsoft Edge, Opera,
Firefox, Google Chrome, lub Safari, obstugujaca pliki Cookies.

3. Miasto zastrzega, ze w zwigzku ze zmianami technologicznymi moze dojs¢
do zmiany ww. wymagan technicznych.

4. Miasto informuje, ze niewtasciwe zabezpieczenie przez Uzytkownika
urzadzenia koncowego, loginu i hasta do Ustugi moze narazi¢ Uzytkownika
na utrate lub ujawnienie danych, w tym danych osobowych lub utrate
dostepu do Ustugi.

5. Uzytkownik powinien zadba¢ o nieudostepnianie osobom nieuprawnionym
loginu i hasta dostepowego do Ustugi.

6. Uzytkownik odpowiada za wtasciwe zabezpieczenie urzgdzenia koncowego,
ktérego uzywa do komunikacji z Ustugg, w tym za zapewnienie
odpowiedniego i aktywnego oprogramowania antywirusowego oraz innych
zabezpieczen uniemozliwiajgcych nieuprawniony dostep do Ustugi.

§ 16.
Postanowienia koncowe.

1. Tekst Regulaminu jest dostepna na stronie internetowej pod adresem
https://pm.um.augustow.pl oraz w siedzibie Urzedu.

2. Miasto zastrzega sobie prawo zmiany tresci niniejszego Regulaminu.
Zmiany Regulaminu wchodza w zycie w terminie 7 dni po opublikowaniu
tych zmian na stronie internetowej Portalu.

3. O kazdorazowej zmianie Regulaminu Klient zostanie poinformowany
podczas logowania na konto na Portalu.

4. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie przepisy
obowigzujacego prawa.

5. W przypadku naruszenia zasad niniejszego Regulaminu, w szczegolnosci
bezprawnych dziatan Klienta, Administrator moze odmoéwic¢ swiadczenia
ustug lub zablokowac¢ dostep do konta, powiadamiajgc jednoczesnie Klienta
0 przyczynach odmowy badz dokonanej blokady. Administrator nie ponosi
z tego tytutu odpowiedzialnosci, a Klientowi nie przystugujq jakiekolwiek
roszczenia wobec Administratora z tym zwigzane.
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Zatgcznik nr 1
do Regulaminu korzystania
z Portalu Mieszkanca Miasta Augustow

Augustow,

Urzad Miejski w Augustowie
Wydziat Podatkéw i Optat
ul. Mtynska 35
16-300 Augustéw
WN-1%*
WNIOSEK

o utworzenie konta osobie do technicznej obstugi podmiotu na

Portalu Mieszkanca

Wnosze o utworzenie konta na Portalu Mieszkanca Miasta Augustow.

Jako osobe do technicznej obstugi konta wskazuje:

(imie i nazwisko osoby)

Dane niezbedne do logowania dla w/w osoby, w tym dane poufne, prosze

przestac na adres email**: ...,

(wpisaé drukowanymi literami)

(data i czytelny podpis osoby/oséb reprezentujacych Klienta)

Link aktywacyjny do uruchomienia konta w Portalu zostanie przestany na
wskazany we Wniosku adres email w terminie 7 dni od dnia ztozenia Wniosku.

Urzad Miejski w Augustowie nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnianie
przez Klienta danych do logowania osobom nieupowaznionym.

* Formularz przeznaczony jest dla os6b prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci

prawnej.

** Nalezy wskaza¢ adres poczty email obstugiwanej przez wskazang we Wniosku osobe.

W przypadku zmiany w zakresie osoby do technicznej obstugi konta na Portalu Mieszkanca Miasta
Augustow, nalezy kazdorazowo o powyzszym fakcie poinformowac Urzad Miejski w Augustowie.
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Zatgcznik nr 2
do Regulaminu korzystania
z Portalu Mieszkanca Miasta Augustow

AUGUSEOW, e

Urzad Miejski w Augustowie
Wydziat Podatkéw i Optat
ul. Mtyniska 35s

16-300 Augustéw

WN-2*

WNIOSEK
o zmiane osoby do technicznej obstugi konta

Whnosze o zmiane osoby do technicznej obstugi konta na Portalu
Mieszkanca Miasta Augustow.

Do obstugi konta wskazuje:

(imie i nazwisko osoby)
Dane niezbedne do logowania dla w/w osoby, w tym dane poufne, prosze
przestac na adres emMail™®: ...

(wpisaé drukowanymi literami)

(data i czytelny podpis osoby/oséb reprezentujgcych Klienta)

Link aktywacyjny do uruchomienia konta w Portalu zostanie przestany na
wskazany we Wniosku adres email w terminie 7 dni od dnia ztozenia Wniosku.

Urzad Miejski w Augustowie nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnianie
przez Klienta danych do logowania osobom nieupowaznionym.

* Formularz przeznaczony jest dla oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajacych osobowosci
prawnej.

**Nalezy wskazac¢ adres poczty email obstugiwanej przez wskazang we Wniosku osobe.

W przypadku zmiany w zakresie osoby do technicznej obstugi konta na Portalu Mieszkanca Miasta
Augustow, nalezy kazdorazowo o powyzszym fakcie poinformowaé Urzad Miejski w Augustowie.
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Zatacznik nr 3
do Regulaminu korzystania

z Portalu Mieszkanca Miasta Augustow

AUGUSEOW, oo,

Urzad Miejski w Augustowie
Wydziat Podatkéw i Optat
ul. Mtynska 35

16-300 Augustow

WN-3*

WNIOSEK
o usuniecie konta

Wnosze o usuniecie konta na Portalu Mieszkanca Miasta Augustow.
D F=T gL o] 1 = SRR
(imie i nazwisko osoby)

Dane do logowania dla w/w osoby - email:

(data i czytelny podpis osoby/oséb reprezentujacych Klienta)

Usuniecie konta nastgpi niezwtocznie po wptynieciu niniejszego Wniosku do
Wydziatu Podatkéw i Optat Urzedu Miejskiego w Augustowie.

Urzad Miejski w Augustowie nie ponosi odpowiedzialnosci za udostepnianie
przez Klienta danych do logowania osobom nieupowaznionym.

*Formularz przeznaczony jest dla oséb fizycznych, prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajacych
osobowosci prawnej.

**Nalezy wskazac¢ adres poczty email obstugiwanej przez wskazang we Wniosku osobe.
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