UCHWALA NR XXXI1/294/17
RADY MIEJSKIEJ W AUGUSTOWIE

z dnia 21 lutego 2017 .

w sprawie Programu Wspierania Rodziny na lata 2017 - 2019 Gminy Miasto Augustow

Na podstawie art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2016 r. poz. 446,
poz. 1579) w zwigzku z art. 176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 575, poz. 1583, poz. 1860) uchwala si¢, co nastgpuje:

§ 1. Uchwala si¢ Program Wspierania Rodziny na lata 2017 - 2019 Gminy Miasto Augustéw, stanowigcy
zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Augustow.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady
Miejskiej w Augustowie

Filip Jerzy Chodkiewicz
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Zatacznik do Uchwaty Nr XXXI1/294/17
Rady Miejskiej w Augustowie
z dnia 21 lutego 2017 r.

GMINA MIASTO AUGUSTOW

GMINNY PROGRAM WSPIERANIA RODZINY
NA LATA 2017 -2019

,S AUGUSTOV\/

ha U A

AUGUSTOW 2017R.
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Wstep

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(Dz. U. z 2016r. poz. 575 z poézn. zm.) okredla zasady 1 formy pracy i pomocy rodzinom majacym
trudnodci w prawidlowym wypetnianiu funkcji opickuniczo — wychowawczych oraz sprawowaniu
pieczy zastgpczej. Ustawodawca zadanie wspierania rodziny i pieczy zastepczej podzielil na gming,
powiat 1 samorzad wojewodztwa. Pierwszym i najwazniejszym elementem systemu wspierania rodziny
jest gmina. Dzialania gminy powinny by¢ nakierowane na profilaktyke oraz na wszechstronna pomoc
rodzinie w kryzysie, tak aby mogla ona poradzi¢ sobie z trudno$ciami. Prawidlowa diagnoza
probleméw rodziny oraz dzialania profilaktyczne wspierajace dziecko w rodzinie sa forma najbardziej
optymalna 1 skuteczna. Praca z rodzina biologiczna, w przypadku gdy zaistniala konieczno$é
umieszczenia dziecka w pieczy zastgpczej, ma na celu jak najszybszy powrot dziecka do rodziny.
Dzialania wspierajace utrzymanie pelnej rodziny wskazane sa zaréwno ze wzgledéw spotecznych, jak
1 ekonomicznych, gdyz stuza obnizeniu kosztow gminy zwigzanych z pobytem dziecka w rodzinnej
lub instytucjonalnej pieczy zastgpczej. Waznym elementem Programu niezbednym do realizacji zadan
z zakresu wspierania rodziny jest stworzenie warunkéw do rozwoju kadr pracujacych na rzecz rodzin
wieloproblemowych i umozliwienie wprowadzenia nowych form pracy z rodzinami.

Podstawy prawne opracowania programu

1. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z pozn.
zm.).

2. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (Dz. U. z 2016r.
poz. 575 z pozn. zm.).

3. Ustawa z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciazy i rodzin ,,Za zyciem” (Dz. U. z 201 6r.
poz. 1860).

4. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2016t. poz. 930 z p6ézn. zm.).

5. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 1. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2015r. poz. 1390
z pozZN. Zm.).

6. Ustawa z dnia 26 pazdziernika 1982 r. o wychowaniu w trzeZwosci i przeciwdzialaniu alkoholizmowi
(Dz. U. z 2015t. poz. 1280).

7. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 20161. poz. 224 z pdzn.
zm.).

3. [}stawa z dnia 24 kwietnia 2003 1. o dzialalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.
2016z. poz. 239 z pozn. zm.).

9. Gminny Program Wspierania Rodziny Miasta Augustowa na lata 2017-2019 jest zgodny

z zalozeniami Strategii Rozwiazywania Problemoéw Spotecznych Gminy Miasto Augustow na lata
2017 — 2025 przyjetej Uchwala nr XXIX/263/16 Rady Miejskiej w Augustowie z dnia 5 grudnia 2016t.

2. Charakterystyka spoteczno-demograficzna Gminy Miasta Augustow.

Augustow to jeden z najwazniejszych osrodkéw turystycznych w woj. podlaskim. Miasto
od 1993 r. posiada status uzdrowiska. Walory turystyczne zwigzane sa glownie z polozonymi
w poblizu jeziorami, Puszcza Augustowska i znaczacym szlakiem wodnym biegnacym wzdluz
zabytkowego Kanalu Augustowskiego. Kazdego roku Augustow odwiedza ok. 250 tys. turystow.
Turystyka stanowi wazng galaz rozwoju miasta i dostarcza miejsc pracy mieszkaficom Augustowa
1 sasiednich gmin.
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W Augustowie dziataja stocznie jachtowe BaltYacht oraz Slepsk, nalezace do najwickszych
przedsigbiorstw tego typu w Polsce i eksportujace wickszo$¢ produkeji do Europy Zachodniej.
Ponadto dzialaja mniejsze stocznie m. in. Mirage Boats, producenci kajakow i t6dek oraz dostawcy
materialow: Brunswick Marines, Demex 1 inni. Od 1951 r. dziala w miescie wytwornia tytoniu
przemystowego. Obecnie zaklad ten nalezy do koncernu British American Tobacco S.A. Inne, duze
zaklady produkcyjne to m.in. producent maszyn rolniczych POM czy wytwoérnia wody mineralne;
Augustowianka. W miescie znajduje si¢ wiele podmiotéw handlowych. Dominuja mate sklepy, choc¢
w przeciggu kilku ostatnich lat powstalo kilka marketow, m.in.: Kaufland, Lidl, Biedronka (4),
Polomarket, galeria handlowa Marjon. W Augustowie dziala ok. 2,7 tys. zarejestrowanych podmiotow
gospodarki narodowej, w tym w sektorze przemyslowym ponad 200 podmiotéow, a w sektorze
budowlanym prawie 300 podmiotow.

Przez Augustow przebiega linia kolejowa nr 40 (Sokotka-Suwatki). W miescie znajduje si¢
stacja kolejowa oraz przystanek Augustéw Port (dla pociagéw osobowych) w odleglosci okolo
3 km od centrum miasta. Augustéw ma bezposrednie potaczenia kolejowe: w kierunku potudniowym
przez Sokélke z Bialymstokiem i Warszawa, a w kierunku pélnocnym z Suwatkami i Sestokai na
Litwie. Augustéw posiada komunikacj¢ miejskq prowadzona przez Przedsigbiorstwo Transportowe
»INecko” sp. z 0. 0. W komunikacji dalekobieznej dominujaca role odgrywa przedsigbiorstwo PKS
Suwatki. Augustow posiada bezposrednie polaczenia autobusowe z Warszawa, Bialymstokiem,
Krakowem, Wroclawiem, Katowicami, Gdanskiem, Olsztynem, Suwatkami, Eikiem, Sejnami,
Goldapia, Wegorzewem, Mikotajkami, f.omza, Grajewem, Dabrowsa Bialostocka 1 mniejszymi
miejscowosciami regionu.

Na terenie miasta znajduje si¢ 12 placowek oswiatowych niepublicznych podleglych
Burmistrzowi, 1 ztobek, 5 przedszkoli, 4 szkoly podstawowe i 3 gimnazja. Na terenie Augustowa
znajduje si¢ réwniez Zespot Szkot Specjalnych, szkoly ponadgimnazijalne i policealne: Augustowskie
Centrum Edukacyjne, Zespol Szkél Ogodlnoksztalcacych (w tym Gimnazjum nr 4), Liceum
Ogolnoksztalcace Nr 2, Zespol Szkoél Technicznych, Niepubliczna Szkota Policealna nr 5,
Niepubliczne Liceum Ogolnoksztalcace dla Dorostych nr 6, Policealne Studium Farmaceutyczne.

W grudniu 2015 roku liczba mieszkancow Augustowa wynosita 29.395 oséb. Dane
statystyczne obrazuja sytuacje demograficzna w Augustowie. Przez ostanie 4 lata wykazuja tendencije
spadkowe, wahania byly na poziomie nie wickszym niz 200 osob, ale w ciagu 2015 roku liczba
mieszkancéw zmalata az o 1087 oséb. Wiérdéd mieszkancéw przewazaja kobiety, w 2014r. na 100
mezczyzn przypadalo 112 kobiet.

Zmiany w liczebno$ci kobiet i mezczyzn zamieszkujacych Miasto Augustow w ostatnich latach
przedstawia ponizsza tabela.

Tabela 1 Liczba ludnos$ci M. Augustéw wg pici

Rok Ogotem Mezczyzni Kobiety Kobiety
na 100
mezczyzn
2012 30809 14538 16271 112
2013 30610 14434 16176 112
2014 30482 14339 16143 112
2015 29395 b.d. b.d. b.d.

Zrédto: dane GUS
W kontekscie wystepowania i rozwiazywania problemoéw spolecznych istotna jest struktura
wiekowa ludnosci uwzgledniajaca gotowos¢ do aktywnosci zawodowej. Przedstawia jq tabela ponize;.

Tabela 2 Podziat ludnos$ci wg kryterium wieku (M. Augustow)

Rok w wieku w wieku produkcyjnym w wieku poprodukcyjnym
przedprodukcyjnym
ogéltem | mezczyzni | kobiety | ogéltem | mezczyzni | kobiety | ogdlem | mezczyzni | kobiety
2012 = 5558 2813 2745 | 19742 10088 9654 5509 1637 3872
2013 5427 2776 2651 19544 9981 9563 5639 1677 3962
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2014 | 5328 2712 2616 19354 9880 9474 5800 1747 4053
Zr6dto: dane GUS

Liczba zarejestrowanych bezrobotnych w miescie Augustéw na koniec grudnia 2015r.
wynosilta 1649, w tym 726 kobiet (2014 r. wynosita 1895, w tym 963 kobiety). Na przestrzeni lat 2014-
2015 wida¢ tendencje malejaca. Wsrod bezrobotnych wigkszo$¢ stanowia mezczyzni. Najwigcej
bezrobotnych przypada na mlodych ludzi w wieku 25-34 lata (Dane Powiatowy Urzad Pracy
w Augustowie).

3. Charakterystyka rodzin objetych wsparciem Osrodka Pomocy Spoteczne;j

w Augustowie.

Mowiac o przyczynach trudnej sytuacji zyciowej osob zglaszajacych si¢ o pomoc do MOPS
w Augustowie konieczne jest przeanalizowanie danych ilosciowych dotyczacych udzielonej pomocy
mieszkancom Augustowa.

Tabela 3 Rodziny objete pomoca spoteczna

Gl6wne powody przyznania pomocy 2013r. 2014r. 2015r. 2016r.
Ubéstwo (liczba rodzin) 804 773 770 671
Bezrobocie (liczba rodzin) 776 719 692 595
Dtugotrwata i ci¢zka choroba (liczba rodzin) 517 507 549 541
E R I I R
Niepetnosprawnos¢ (liczba rodzin) 152 160 174 156
Alkoholizm (rodziny/osoby) 42/77 43/78 78/133 66/85
Bezdomnos¢ (liczba rodzin) 69 59 68 56
Pottzeba ochrony macierzyfistwa (rodziny/osoby) 17/93 40/179 67/335 72/350
Narkomania (rodziny/osoby) 5/5 8/13 17/24 10/11
Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 7/19 10/15 6/10 10/11

z zaktadu karnego (rodziny/osoby)
Zrédto: Sprawozdania MPiPS lata 2013-2016.
Jednym z czgstszych powodow jest bezradnos¢ w sprawach opiekuniczo - wychowawczych.
Bezradnos¢ w sprawowaniu opieki ma rézne zrédla. Wsréd nich jest bezrobocie jednego z rodzicéw
lub obojga, a co za tym idzie, niskie dochody, ktore nie pozwalajq na zabezpieczenie podstawowych
potrzeb bytowych rodziny, trudne warunki mieszkaniowe. Innym powodem bezradnosci w sprawach
opiekuniczo — wychowawczych jest brak umiejetnosci wychowawczych, czesto wyniesione z domu
nieprawidlowe wzorce, niewlasciwe relacje w rodzinie.
Niebezpieczenstwem jest sprawowanie opieki przez rodzicéw naduzywajacych alkoholu
1 $rodkow psychoaktywnych. Z danych MOPS w Augustowie wynika, ze rodziny z problemem
alkoholowym korzystaja z pomocy Osrodka. Statystyki zawieraja dane o rodzinach, w ktérych
u co najmniej jednego czlonka stwierdzono uzaleznienie od alkoholu. Wiele oséb korzystajacych

4
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z pomocy naduzywa alkoholu, jednak ops nie dysponuje dokumentami stwierdzajacymi chorobe

alkoholowa.

Tabela 4 Liczba rodzin/oséb korzystajacych z pomocy z powodu problemoéw alkoholowych
Glé6wne powody | 2013r. 2014r. 2015z. 2016t.
przyznania
pomocy
Alkoholizm 42rodziny/770s6b = 43rodziny/74osoby = 78 rodzin/133 66 rodzin/85
(rodziny/osoby) osoby 0s0b w rodzinach

Ztodto: Sprawozdania MPiPS lata 2013-2016

Wzrastajacej liczbie rodzin korzystajacych z pomocy spotecznej z powodu wystepujacych
probleméw alkoholowych towarzyszy zwickszajaca si¢ liczba procedur Niebieskiej Karty. W
Augustowie w 2014 roku zalozono 90 Niebieskich Kart, w tym 77 na wniosek Policji, 10 z inicjatywy
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej, 3 - innych podmiotéw. W 2015 roku liczba zalozonych
Niebieskich Kart wyniosta 97, z czego inicjatywa Policji bylo 78, MOPS - 13 Kart a 6 wnioskéw
zlozyly inne uprawnione podmioty. Wzrost liczby zalozon ych Niebieskich Kart nie musi §wiadczy¢ o
zwickszeniu skali zjawiska przemocy w rodzinie. Moze by¢ to efekt prowadzonych od lat kampanii
informacyjnych dotyczacych zjawiska przemocy w rodzinie, wickszej sSwiadomosci spoleczenistwa oraz
czestszych dziatan stuzb i instytucji (np. w wyniku konfliktéw rodzinnych).

Rysunek 1 Liczba zatozonych Niebieskich Kart

LICZBA ZALOZONYCH NIEBIESKICH KART

MW z inicjatywy
innych
podmiotow

M na wniosek
MOPS

M na wniosek
Policji

2014

2015

2016

Zrodto: Sprawozdania Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie 2014r., 2015r.2016r.,

Rysunek 2 Liczba korzystajacych ze wsparcia MOPS z powodu przemocy
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Zrédto: Sprawozdania MPiP$S 2013-2016., MOPS w Augustowie.

Poza pomoca finansowg konieczne jest wsparcie tych rodzin innymi formami pomocy, ktore
wzmocnig rodzing. Niewatpliwie pierwszym i najwazniejszym srodowiskiem, w ktérym zZyje i rozwija
si¢ cztowiek jest rodzina. Prawidlowo funkcjonujaca rodzina jest najwartosciowszym srodowiskiem
wychowawczym, ktore okresla i stwarza warunki indywidualnego rozwoju osobowosci jednostki.

Jednak wspolczesne rodziny narazone s na problemy i zawilosci wynikajace z warunkéw
gospodarczych panstwa, regionu, gminy, a takze z probleméw wewnatrzrodzinnych. Dzialania
wyznaczone gminom w obszarze wsparcia rodziny nie dotykaja kwestii gospodarczych, jednak
wskazuja katalog $wiadczen i uslug za pomoca ktérych mozna prébowaé niwelowac skutki
niekorzystnej sytuacji rodzin, aby dziecko jak najdiuzej pozostawalo w rodzinie biologiczne;.

1.Wspieranie rodziny jako gté6wne zadanie gminy.
1.1 Zadania gminy w zakresie wspierania rodziny.

Zgodnie z art. 176 Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej do zadan
wlasnych gminy nalezy:
1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programéw wspierania rodziny;
2) tworzenie mozliwosci podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny;
3) tworzenie oraz rozwoj systemu opieki nad dzieckiem, w tym placowek wsparcia dziennego, oraz
praca z rodzing przezywajaca trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekuniczo-wychowawczych przez:
a) zapewnienie rodzinie przezywajacej trudnosci wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostepu
do specjalistycznego poradnictwa,
b) organizowanie szkolen i tworzenie warunkéw do dzialania rodzin wspierajacych,
¢) prowadzenie placowek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;
4) finansowanie:
a) (uchylony)
b) podnoszenia kwalifikacji przez asystentéw rodziny,
¢) kosztow zwigzanych z udzielaniem pomocy o ktérej mowa w art. 29 ust. 2, ponoszonych przez
rodziny wspierajace w zakresie prowadzenia gospodarstwa domowego;
5) wspolfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastepczej, rodzinnym domu dziecka, placéwce
opiekuniczo - wychowawczej, regionalnej placéwce opiekuniczo- terapeutycznej lub interwencyjnym
osrodku preadopcyjnym;
6) sporzadzanie sprawozdan rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz przekazywanie
ich wlasciwemu wojewodzie w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego,
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7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrozonej kryzysem lub przezywajacej
trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo- wychowawczej, zamieszkalego na terenie gminy.

Oprocz ww. zadan wlasnych gmina realizuje zadania zlecone z zakresu administracji rzadowej
wynikajace z rzadowych programéw z zakresu wspierania rodziny, zgodnie z wytycznymi
przekazywanymi przez wojewodg (art. 177 ustawy).

1.1.1. Asystent rodziny

W mysl ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej asystentem rodziny moze
by¢ osoba, ktora:
1. posiada:
% wyksztalcenie wyzsze na kierunku pedagogika, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie lub
praca socjalna lub
% wyksztalcenie wyzsze na dowolnym kierunku uzupelnione szkoleniem z zakresu pracy
z dzie¢mi lub rodzing i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzing lub
studiami podyplomowymi obejmujacymi zakres programowy szkolenia i udokumentuje
co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzina, lub
% wyksztalcenie $rednie i szkolenie z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzina, a takze udokumentuje
co najmniej 3-letni staz pracy z dzie¢mi lub rodzina;
2. nie jest 1 nie byla pozbawiona wladzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie jest jej zawieszona
ani ograniczona;
3. wypelnia obowiazek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowiazek w stosunku do niej wynika
z tytulu egzekucyjnego;
4. nie bylta skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestgpstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe.

Do zadan asystenta rodziny nalezy wspieranie rodziny biologicznej majacej trudnosci
w wypelnianiu funkcji opickuiczo — wychowawczej oraz majacej inne problemy powodujace trudna
sytuacje zyciowa. W szczegdlnosci, zgodnie z art. 15 ustawy, do zadan asystenta rodziny nalezy:

% opracowanie i realizacja planu pracy z rodzina we wspolpracy z czlonkami rodziny
1 w konsultacji z pracownikiem socjalnym;

% opracowanie, we wspOlpracy z czlonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy
zastepczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy dziecku
umieszczonemu w pieczy zastepczej;

% udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji Zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego;

% udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw socjalnych;

% udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw psychologicznych;

% udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi;

% wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin;

% motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

% udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowej;

% motywowanie do udzialu w zajeciach grupowych dla rodzicow, majacych na celu
ksztaltowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich 1 umiejgtnosci psychospotecznych;

% udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegdlnosci poprzez udzial w  zajeciach
psychoedukacyjnych;

% podejmowanie dzialad interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczefistwa
dzieci 1 rodzin;

% prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci;
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% realizacja zadan okreslonych w ustawie z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet
w ciazy 1 rodzin ,,Za zyciem”;

% prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzina;

% dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co pdél roku,
1 przekazywanie tej oceny kierownikowi Miejskiego Os$rodka Pomocy Spolecznej
w Augustowie;

% monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakoriczeniu pracy z rodzina;

% sporzadzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach;

% wspolpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujacymi si¢ w dziataniach na rzecz
dziecka 1 rodziny;

% wspolpraca z zespolem interdyscyplinarnym lub grupa robocza.

Asystent rodziny prowadzi prace z rodzing w miejscu jej zamieszkania lub w miejscu wskazanym
przez rodzing, za jej zgoda 1 z jej aktywnym udzialem, z uwzglednieniem zasobéw wlasnych rodziny
oraz zrédel wsparcia zewnetrznego.

Tabela 5 Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia asystentow rodziny
2012r. 2013r. 2014r. 2015 2016
Rodziny 25 31 39 31 29
korzystajace
ze wsparcia
asystenta

rodziny
Zr6dto: Dane MOPS w Augustow w 2012-2016t.,

Zakres zadan asystenta rodziny obejmuje cztery obszary: bezposrednig pracg z rodzicami,
bezposrednia prace z dzie¢mi, dzialania realizowane na rzecz dziecka i rodziny oraz organizacje
wlasnej pracy. Mowiac o funkcji asystenta rodziny mozna wyodrebni¢ — funkcje wsparcia psychiczno-
emocjonalnego, opiekuficza, doradcza, diagnostyczno - monitorujaca, mediacyjna, wychowawcza,
motywujaco - aktywizujaca oraz koordynacji dziatan skierowanych na rodzing (J.A. Malinowski, Role,
funkcje i zdani asystenta rodzinnego, [w:]A. Zukiewicz (red.) Asystent rodzinny. Nowy zawéd i nowa ustuga w systemie
wspierania rodzin. Od opieki do wsparcia, Wyd. Impuls, Krakéw 2011, s. 40.).

Wprowadzenie asystenta i jego praca z rodzing ma na celu podniesienie kompetencji
opiekunczo - wychowawczych rodzicow, podniesienie poziomu ich odpowiedzialnosci za losy swojej
rodziny, podniesienie umiejetnosci komunikacyjnych w rodzinie. W efekcie wspolne dziatania rodziny,
asystenta i pracownika socjalnego, przy wsparciu wielu instytucji 1 organizacji, maja zapobiec
rozpadowi rodziny i umieszczeniu dzieci w pieczy zastepczej.

W roku 2015 asystenci rodziny prowadzili prace z rodzinami w miejscu ich zamieszkania. Wykonujac
swoje obowigzki asystenci rodzin wspolpracowali z réznymi instytucjami: szkolami, przedszkolami
z terenu Miasta Augustowa, I Zespolem Kuratorskiej Stuzby Sadowej w Augustowie, Powiatowy m
Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie, Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczng w Augustowie,
Urzedem Miejskim w  Augustowie, Augustowskim Towarzystwem Budownictwa Spolecznego
LIKKODREM?” Sp. z o. o. oraz z placowkami ochrony zdrowia, organizacjami pozarzadowym i. Asystenci
rodziny brali udzial w 26 posiedzeniach grup roboczych Zespotu Interdyscyplinarnego dotyczacych
procedury ,,Niebieskiej Karty” w rodzinach objetych ich wsparciem.

Praca asystentéw rodziny laczy w jednym miejscu wiele réznych dzialan, wymaga duzej wiedzy
dotyczacej pracy z osobami dorostymi i dzie¢mi, znajomosci lokalnych zasobow spotecznych, umiejetnosci
godzenia réznych przekonan.

1.2.2. Rodzina wspierajaca

Inna forma pomocy rodzinie wprowadzong omawiang ustawa sa rodziny wspierajace, ktorych
zadaniem jest pomoc w opiece 1 wychowaniu dziecka, prowadzeniu gospodarstwa domowego czy
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ksztaltowaniu 1 wypelnianiu podstawowych rél spotecznych, przy wspolpracy z asystentem rodziny.
Rodzina wspierajaca ma aktywnie pomaga¢ w przezwyciezeniu kryzysu w rodzinie wspieranej, a nie
ja wyreczac. Formy takiej pomocy moga by¢ bardzo réznorodne, uzaleznione sq od uzgodnien migdzy
zainteresowanymi rodzinami i zaleza od ich inicjatywy oraz pomyslowosci. Wspolpraca miedzy
rodzinami daje mozliwo$¢ dzielenia si¢ dos$wiadczeniem 1 ukazywania praktycznych metod
rozwiazywania problemoéw. Pelnienie funkcji rodziny wspierajacej moze by¢ powierzone rodzinom
z bezposredniego otoczenia dziecka. Rodzing wspierajaca ustanawia burmistrz wlasciwy ze wzgledu
na miejsce zamieszkania rodziny wspieranej po uzyskaniu pozytywnej opinii kierownika osrodka
pomocy spolecznej wydanej na podstawie przeprowadzonego rodzinnego wywiadu srodowiskowego.
Z rodzing wspierajaca burmistrz zawiera umowe, ktora okresla zasady zwrotu kosztéw zwigzanych
z udzielaniem pomocy.

Rodziny z terenu Augustowa nie zglaszaja potrzeby wsparcia w formie rodzin wspierajacych,
w zwiazku z tym nie prowadzono dziatalnosci w tym zakresie.

1.2.3 Grupy wsparcia i grupy samopomocowe

Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, jako kolejne z zalecanych form
wspierania rodziny wymienia ,,grupy wsparcia’ lub ,,grupy samopomocowe”.

»Grupa wsparcia” jest forma pomocy psychologicznej. Zwykle w grupach wsparcia
uczestnicza osoby, ktére tacza podobne problemy i trudnosci. Grupy takie moga mie¢ charakter
zarowno formalny (organizowane przez specjalistyczne instytucje i prowadzone przez jedna lub dwie
profesjonalnie przygotowane osoby), jak i samopomocowy (gdy tworzone sa przez samych jej
czlonkéw). Grupy wsparcia moga miec charakter otwarty (gdy w kazdym momencie moga dotaczy¢
do nich nowi cztonkowie) lub zamkniety (gdy nowi cztonkowie nie moga dotacza¢ do spotkan po ich
rozpoczeciu). Udzial w grupie wsparcia polega na dzieleniu si¢ wlasnymi dos§wiadczeniami z innymi
jej cztonkami, stuchaniu, nawigzywaniu kontaktu, dzieleniu si¢ pozytecznymi informacjami, udzielaniu
sobie wzajemnie wsparcia emocjonalnego. Aktywne uczestnictwo w grupie wsparcia pomaga w pracy
nad sobg, w osobistym rozwoju, a takze w radzeniu sobie z codziennymi trudno$ciami.

»Grupy samopomocowe” s3 dobrowolnym zgromadzeniem oséb, ktorych aktywne

dzialanie skierowane bedzie na wspodlne pokonywanie trudnosci np.: probleméw natury psychicznej
lub socjalnej, dotyczacych ich samych lub czlonkéw rodziny. Inicjatywy samopomocowe
sa podejmowane dla ich uczestnikéw i kierowane przez nich. Grupa samopomocowa to proces
dzielenia si¢ podobnymi do$wiadczeniami, sytuacjami czy problemami. Polega na wspotuczestnictwie
poprzez uzyskiwanie pomocy, §wiadczenie pomocy oraz uczenie sig, jak pomagac sobie 1 innym oraz
jak dzieli¢ si¢ wiedza i dos§wiadczeniem. W naturze dzialan samopomocowych lezy pewna cigglosc
oraz ich dobrowolny charakter, sq one otwarte na nowych czlonkéw. Ich gléwnym celem jest
dostarczanie wsparcia emocjonalnego 1 praktycznej pomocy oraz wymiana informaci.

W 2015r. w MOPS w Augustowie zostal zatrudniony psycholog. Osoby objete wsparciem
asystentow rodzin mialy mozliwosci udziatu w grupach wsparcia dla 0s6b doswiadczajacych przemocy
oraz w grupach wsparcia opiekunczo — wychowawczej ,,Szkota Rodzica”. W roku sprawozdawczym
odbyly si¢ dwie edycje grupy wsparcia dla oséb doswiadczajacych przemocy oraz dwie edycje grupy
wsparcia opieckuiczo — wychowawczej ,,Szkota Rodzica”. Psycholog Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Augustowie w roku 2015 udzielit 244 porad indywidualnych w ramach prowadzonej
przez pracownikéw socjalnych pracy socjalnej. Pomoc psychologiczna byta réwniez udzielana w miare
potrzeby w miejscu zamieszkania klientow Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Augustowie
(20 — porad psychologa w miejscu zamieszkania klientow).

System wsparcia rodziny na poziomie gminy zaklada ponadto nast¢pujace formy pracy
z rodzina:

- konsultacji 1 poradnictwa specjalistycznego;
- terapii 1 mediacji;
- ustug dla rodzin z dzie¢mi, w tym uslug opiekuniczych i specjalistycznych;
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- pomocy prawnej, szczegolnie w zakresie prawa rodzinnego;
Praca z rodzing jest prowadzona takze w przypadku czasowego umieszczenia dziecka poza rodzina

1.2.4 Placéwki wsparcia dziennego

W Augustowie dziata pie¢ placéwek wsparcia dziennego, ktore zapewniaja opieke dzieciom
1 mlodziezy podczas czasu wolnego, rozwoj zainteresowan, organizacje zabaw 1 zaje¢ sportowych,
pomoc w nauce, stala prace z rodzing dziecka. Jedna z placéwek funkcjonuje przy Miejskim Osrodku
Pomocy Spotecznej w Augustowie, pozostale prowadzone sa przez organizacje pozarzadowe.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie dofinansowuje zakup artykulow
spozywczych do przygotowania dozywiania dzieci w placéwkach wsparcia dziennego dzialajacych na
terenie Augustowa. W latach 2012 — 2015 placéwki otrzymaly dofinansowanie w wysokosci:

Tabela 6 Wysoko$¢ dofinansowania placowek wsparcia dziennego

Lp. | Placowka wsparcia dziennego Przecigtna Wydatki Wydatki Wydatki Wydatki
liczba w roku 2012 | w roku 2013 | w roku 2014 | w roku 2015
umieszczonych
dzieci
L Swietlica ,Nasza  Ostoja”  przy - MOPS 30 13.738,41 15.646,97 17.108,25 18.019,20
w Augustowie

2 Swietlica przy Spolecznej Organizacji Przyjaci6l 37 6. 895,09 5.100,30 5.299,55 3.749,21
Drzieci ,,Przystan” w Augustowie

3. Swl'etl}ca przy Kat()))hcklm Towargystwle Shuzby 25 8.999.40 9.100,- 9.500.- 8.549.99
Dzieci ,,Hospicjum” w Augustowie

4. Srodowiskowe . ngSkf) ' \Wychowawcze 25 4,800, 3.500,- 3.900,- 3450,
Towarzystwa Przyjaciél Dzieci w Augustowie

5. Dom Opieki nad Dzieckiem
Fundacji CORDIS 30 4.200,- 4.197,73 4.700,- 4.800,-

Razem 147 38.632,90 37.545,- 40.507,80 38.568,40

Zr6dto: Dane MOPS w Augustow w 2012-2015r.,

Placowki wsparcia dziennego moga by¢ prowadzone w trzech formach:

% opiekunczej,

% specjalistycznej

% oraz pracy podworkowe;.

Placowki prowadzone w formie opiekunczej maja na celu wsparcie rodzicéw w zapewnieniu opieki
na dzie¢mi oraz moga stuzy¢ wsparciu dzialan edukacyjnych. Taka forma opieki zapewniona jest
w Gminie Miasto Augustow poprzez dzialajace Swietlice.

Placéwka prowadzona w formie specjalistycznej ma za zadania wspiera¢ dzieci w ich rozwoju
fizycznym, psychologicznym oraz wspomagaé dziecko i jego rodzing w rozwigzywaniu sytuacii
kryzysowych.  Placowka  wsparcia dziennego prowadzona w formie  specjalistycznej,
w szczegolnodci:

% organizuje zajecia socjoterapeutyczne, terapeutyczne, korekcyjne, kompensacyjne oraz

logopedyczne;

% realizuje indywidualny program korekeyjny, program psychokorekeyjny

lub  psychoprofilaktyczny, w szczegdlnosci terapi¢ pedagogiczna, psychologiczng
1 socjoterapie.

Jak wynika z przeprowadzonej analizy potrzeb w placowkach o§wiatowych oraz placéwkach
wsparcia dziennego typu opiekuniczego z terenu Gminy Miasto Augustéw jest to najbardziej pozadana
forma wsparcia 1 opieki nad dzie¢mi.

Praca podwoérkowa zostala ustawowo zdefiniowana wraz z wejsciem w zycie ustawy o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej. W praktyce taka forma pracy z dzie¢mi i mlodziezg funkcjonuje
od wielu lat. Idea prowadzenia pracy z dziecmi w tej formie polega na kierowaniu dziatan
animacyjnych, socjoterapeutycznych, edukacyjnych czy sportowych do dzieci spedzajacych swoj
wolny czas na osiedlowych podwoérkach. Celem dzialalnosci placowki prowadzonej w formie pracy
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podworkowej jest streetworking, czyli udzielanie wsparcia dzieciom i mlodziezy przebywajacych
na placach 1 podworkach.

Praca z dzie¢mi i mlodzieza w srodowisku otwartym prowadzona byla od lat. Ustawa o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zastepczej okreslita ta forme pracy w kierunku zblizonym do dziatalnosci
placowki wsparcia dziennego, wyjatkiem jest brak lokalu w ktérym placéwka ma by¢ prowadzona.
Doswiadczenia z innych gmin pokazuja, iz najczesciej stosowang praktyka jest prowadzenie pracy
podworkowej jako dodatkowej formy dzialalnosci usytuowanej przy podmiotach realizujacych
dzialania z zakresu wsparcia rodziny i systemu pieczy zastgpczej.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Augustowie w ramach prac nad niniejszym Programem
zwrocit sie¢ w dniu 13 grudnia 2016r. podmiotéw pracujacych na rzecz dzieci z rodzin
wieloproblemowych: 5 placéwek wsparcia dziennego (Swietlicy »Nasza Ostoja”, Srodowiskowego
Ogniska Wychowawczego TPD, Domu Opieki nad Dzieckiem Fundacji ,,CORDIS”, Swietlicy
Spotecznej Organizacii Przyjaciél Dzieci ,,PRZYSTAN”, Swietlicy Katolickiego Towarzystwa Stuzby
Dzieciom Hospicjum) oraz 6 placéwek oswiatowych (Szkoty Podstawowej Nr 2, Szkoly Podstawowej
Nr 6, Zespolu Szkét Samorzadowych, Zespotu Szkél Samorzadowych Nr 2, Gimnazjum Nr 2,
Gimnazjum Nr 4,) o okreslenie skali potrzeb odnosnie form pracy z rodzinami wieloproblemowymi.

Zapytanie przekazano do 11 podmiotéw, odpowiedzi udzielito 6, okreslenie skali przedstawia
tabela ponizej:
Tabela 7 Skala lokalnych potrzeb w zakresie form pracy $rodowiskowej skierowanej do dzieci z rodzi

wieloproblemowych.

Formy pracy Skala

z dzieckiem z rodziny

wieloproblemowej mata duza bardzo duza
placowki wsparcia

dziennego prowadzone w 1 3 2

formie opickuficzej

placowki wsparcia
dziennego prowadzone w
formie specjalistycznej, np.
socjoterapeutycznej

praca wychowawcy 3 3
podworkowego

Celem badania bylo réwniez zdiagnozowanie potrzeb dotyczacych innych form pracy
z rodzina. Ankietowane podmioty przekazaly wlasne spostrzezenia, ktére dotyczyly zasobow
instytucjonalnych - utworzenia:

domu samotnej matki,

dziecigcej poradni zdrowia psychicznego,

specjalistycznego osrodka zajmujacego si¢ szeroko pojeta terapia rodzin,
tymczasowego domu opieki nad rodzicem i dzie¢mi dotkni¢tymi przemoca domowa,

zapewnienie specjalisty zajmujacego si¢ psychoterapia dzieci.

W zwiazku z tym, ze nie wszystkie przedstawione potrzeby miesza si¢ kompetencjach Gminy
Miasta Augustéw, w niniejszym Programie zostaly uwzglednione dziatania, ktére moga by¢
realizowane zgodnie z zadaniami samorzadu. Zebrany material bedzie wskazéwka lokalnych potrzeb
innym podmiotom i samorzadom innego szczebla, organizacjom pozarzadowym.

Jak wynika z art. 26. 1. Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej osoba pracujaca
z dzie¢mi w placowce wsparcia dziennego moze by¢ osoba posiadajaca nastgpujace kwalifikacje:

1) w przypadku wychowawcy:
a) wyksztalcenie wyzsze:
— na kierunku pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia, socjologia, praca socjalna, nauki
o rodzinie lub na innym kierunku, ktérego program obejmuje resocjalizacjg, prace socjalna, pedagogike
opiekunczo-wychowawcza lub
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— na dowolnym kierunku, uzupelnione studiami podyplomowymi w zakresie psychologii, pedagogiki,
nauk o rodzinie, resocjalizacji lub kursem kwalifikacyjnym 2z zakresu pedagogiki opiekunczo--
wychowawczej,

b) co najmniej wyksztalcenie srednie i udokumentuje co najmniej 3-letni staz pracy z dzie¢mi lub
rodzina;

2) w przypadku pedagoga — tytul zawodowy magistra na kierunku pedagogika albo pedagogika
specjalna;

3) w przypadku psychologa — prawo wykonywania zawodu psychologa w rozumieniu ustawy
z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzadzie zawodowym psychologow (Dz. U. poz.
76311798 oraz z 2009 r. poz. 120 1 753);

4) w przypadku osoby prowadzacej terapi¢ —udokumentowane przygotowanie do prowadzenia terapii
o profilu potrzebnym w pracy z dzieckiem i rodzing;

5) w przypadku opiekuna dzieciecego — ukonczona szkole przygotowujaca do pracy w zawodzie
opiekuna dzieciecego lub pielegniarki albo studia pedagogiczne.

Dalej ustawa wskazuje nastegpne kryteria niezbedne do wykonywania pracy w placéwce wsparcia
dziennego, a tym samym na stanowisku wychowawcy podwoérkowego.

2. W placoéwce wsparcia dziennego z dzie¢mi moze pracowac osoba, ktora:

1) nie jest i nie byta pozbawiona wladzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie jest jej ograniczona
ani zawieszona;

2) wypelnia obowiazek alimentacyjny — w przypadku gdy taki obowiazek w stosunku do niej wynika
z tytulu egzekucyjnego;

3) nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo
skarbowe.

3. W przypadku wszczecia przeciwko osobie, o ktérej mowa w ust. 1, postgpowania karnego
o umyslne przestepstwo $cigane z oskarzenia publicznego przepisy art. 13 stosuje si¢ odpowiednio.

1.2.5 Partycypacja w kosztach utrzymania dzieci z Gminy Miasta Augustéw umieszczonych
W pieczy zastepcze;j.

Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej okresla
zasady 1 formy wspierania rodziny przezywajacej trudnosci w wypelnianiu funkeji opiekunczo-
wychowawczych, oraz zasady i formy sprawowania pieczy zastgpczej, traktujac je jako dopelniajace
si¢ 1 wzajemnie powigzane. Zgodnie z ustawg zadaniem gminy jest szeroko pojeta profilaktyka, praca
z rodzing i pomoc w opiece i wychowaniu dziecka. Natomiast zadania zwigzane ze sprawowaniem
rodzinnej 1 instytucjonalnej pieczy zastgpczej przypisane zostaly powiatom. W mysl ww. ustawy piecza
zastepcza jest sprawowana w formie rodzinnej (w rodzinie zastgpczej) 1 instytucjonalnej (w placowce
opiekunczo-wychowawczej).

Zgodnie z ustawg o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, za dziecko umieszczone
w placéwce opiekuniczo — wychowawczej, rodzinie zastepczej albo w rodzinnym domu dziecka, gmina
wlasciwa ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz pierwszy
w pieczy zastgpczej, ponosi wydatki. W pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastepczej gmina
ponosi 10% wydatkéw na opieke i wychowanie dziecka, w drugim roku - 30% a w trzecim i nastgpnych
latach - 50%. Do ww. wydatkow zalicza si¢: §wiadczenie na pokrycie kosztéw utrzymania dziecka
w rodzinie zastgpczej lub w rodzinnym domu dziecka, placéwcee opiekunczo-wychowawczej,
regionalnej placowce opiekuficzo-terapeutycznej lub interwencyjnym osrodku preadopcyjnym,
dodatek do swiadczenia na pokrycie kosztow utrzymania dziecka, dofinansowanie do wypoczynku
dziecka, $wiadczenie na pokrycie niezbednych wydatkéw zwiazanych z potrzebami przyjmowanego
dziecka, $wiadczenie przyznane w zwiazku z wystapieniem zdarzenia losowego lub innego zdarzenia
majacego wplyw na jakos¢ sprawowanej opieki.

Wydatki na utrzymanie dzieci w pieczy zastgpczej maja tendencje wzrostowa. Analizy danych
wskazuja, ze w kolejnych latach tendencja wzrostowa utrzyma si¢ i Gmina Miasto Augustow bedzie
ponosi¢ z tego tytulu coraz wigksze wydatki, gdyz pobyt wigkszosci dzieci wspotfinansowany bedzie
w wysokosci 50%.
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W latach 2012 — 2015 roku w pieczy zastepczej umieszczonych zostato 36 dzieci z terenu
Gminy Miasto Augustéw. Od stycznia 2012 roku do grudnia 2015 roku Gmina Miasto Augustow
facznie wydata na utrzymanie dzieci w pieczy zastepczej kwote 200.669,98 z1.

Tabela 8 Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej
2012r. 2013r. 2014r. 2015
Dzieci
umieszczone w
pieczy zastepczej 3 13 8 12
z terenu Gminy
Miasto Augustow
Koszty
poniesione przez
gming na
utrzymanie dzieci
W pieczy

zastegpcze)
Zrédto: Dane MOPS w Augustow w 2012-2015r.,

238,87 14.121,08 62.148,38 124.161,65

1.2. Nowe zadnia wsparcia rodziny na poziomie gminy.

W roku 2011 ustawa o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastgpczej wprowadzila rézne
formy wsparcia rodziny na poziomie gminy, ktérych celem jest osiagnigcie przez rodzing, majaca
problemy w wypelnianiu funkcji opiekuniczo - wychowawczych, podstawowego poziomu stabilnosci
zyciowej, umozliwiajacej jej wychowywanie dzieci. Podejmowane dzialania maja zapewni¢ rodzinie
taka pomoc, aby w jej efekcie wyeliminowane zostalo zagrozenie zabrania dziecka z rodziny lub
zapewniony zostal szybki powr6t do rodziny dziecku, ktore z uwagi na jego dobro, okresowo musiato
zosta¢ umieszczone poza rodzing.

Z dniem 1 stycznia 2017 r. weszla w zycie Ustawa o wsparciu kobiet w cigzy i rodziny ,,Za
zyciem”. Ww. ustawa wskazuje, ze wsparcie we wskazanym zakresie bedzie realizowane miedzy innymi
przez jednostki samorzadu terytorialnego oraz jednostki organizacyjne realizujace wspieranie rodziny.
Nowo wprowadzone przepisy prawa dotycza wsparcia w zakresie dostepu do $wiadczen opieki
zdrowotnej oraz instrumentow polityki na rzecz rodziny, m. in. §wiadczen gwarantowanych, do
ktorych szczegdlnie nalezy zapewnienie dostepnosci dla kobiet w ciazy oraz ich dzieci, ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci, u ktérych zdiagnozowano cigzkie 1 nieodwracalne uposledzenie albo
nieuleczalng chorobe zagrazajaca jego zyciu, ktore powstaly w prenatalnym okresie rozwoju dziecka
lub w czasie porodu. Ustawa zaklada m.in., ze rodziny uprawnione objete beda pomocy asystentow
rodziny na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 9 czerwca 2011 1. o wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. Nowe rozwigzanie prawne zapewnia dostep do poradnictwa w zakresie wspierania
rodziny. W jego ramach bedzie mozna skorzysta¢ ze wsparcia psychologicznego, pomocy prawnej
(w szczegolnosci w zakresie praw rodzicielskich 1 uprawnien pracowniczych), a takze poradnictwa
w zakresie przezwyci¢zania trudnosci w pielegnacii i wychowaniu dziecka, dostepu do rehabilitacji
spolecznej i zawodowej oraz $wiadczen opieki zdrowotnej. Dostepna pomoc koordynowac
ma asystent rodziny, ktoérego zadaniem bedzie opracowanie katalogu mozliwej pomocy
1 wystegpowanie ,,do odpowiednich podmiotéow, w celu umozliwienia skorzystania ze ws parcia”.
Obecnie rola asystenta jest wspieranie rodzin, ktére z réznych powodéw nie radza sobie
z wychowaniem dzieci.

Z uwagl, iz jest to dzialanie nowe, bez wczesniejszych dziatan pilotazowych, trudno jest
okresli¢ liczbe rodzin potrzebujacych proponowanego wsparcia, niezbedne zasoby kadrowe i koszty
realizacji zadania.

Analizujac wyzej opisane dane mozna wyciagna¢ wnioski, ze w najblizszych latach pomoc
bedzie rozwijata si¢ w kierunku wickszego wsparcia rodzin i dzieci. Obecnie obserwujemy pojawienie
si¢ w rodzinach wielu probleméw i trudnosci, ktére niejednokrotnie prowadza do destabilizacji
1 rozpadu wigzi rodzinnych. W rozwigzaniu tych problemoéw czesto potrzebna jest pomoc zaréwno
Osrodka Pomocy Spolecznej, jak i wielu innych instytucji i organizacji. Dlatego tak wazne jest, aby
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w Gminie Miasto Augustow dziatal dobrze zorganizowany system wsparcia rodziny: system oparty
na wspolpracy OPS-u, instytucji 1 organizacji dzialajacych na polu pomocy spolecznej, szkot
1 placéwek oswiatowych, stuzby zdrowia, policji 1 wszystkich zainteresowanych dobrem rodzin
zamieszkujacych Gming Miasto Augustow.

4. Zasoby instytucjonalne.

Na terenie Gminy Miasto Augustow w budowe lokalnego systemu opieki nad dzieckiem

1 rodzing zaangazowane sg instytucje o zasiggu gminnym i powiatowym:

% Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie,

% Urzad Miejski w Augustowie (szkoly podstawowe, gimnazja, przedszkola, ztobki),

% Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w Augustowie,

% Sad Rejonowy w Augustowie,

% Komenda Powiatowa Policji w Augustowie,

% Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Augustowie,

% Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Augustowie,

% organizacje pozarzadowe.

TENDENCJE I WNIOSKI WYNIKAJACE Z DIAGNOZY PRZEPROWADZONE] NA
TERENIE GMINY MIASTO AUGUSTOW

Tendencje:

- wzrasta liczba rodzin korzystajacych z pomocy MOPS w Augustowie z powodu bezradnosci
w sprawach opiekuniczo — wychowawczych,

- wzrasta liczba rodzin korzystajacych z powodu alkoholizmu i narkomanii,

- wzrasta liczba rodzin korzystajacych z powodu potrzeby ochrony macierzynstwa,

- wzrasta liczba zatozonych Niebieskich Kart,

- od lat utrzymuje si¢ stala liczba miejsc w placowkach wsparcia dziennego, maksymalna
do mozliwosci organizacyjnych, lokalowych i finansowych §wietlic,

- podmioty realizujace réznorodne dziatania na rzecz dzieci z rodzin wieloproblemowych wskazuja
potrzebe powstania w Augustowie specjalistycznej placéwki wsparcia dziennego.

Whiosek:

Rodziny z terenu Augustowa zwracajac si¢ o pomoc do tutejszego Osrodka coraz czesciej
wskazuja przyczyne trudnej sytuacji w funkcjonowaniu rodziny wynikajaca z wewnetrznych
probleméw rodziny. Priorytetem w lokalnych dzialaniach powinno by¢ wspieranie rodziny
w nabywaniu umiejetnosci opiekuniczo — wychowawczych. Niniejszy Program zaklada dzialanie, ktore
nakierowane sa na zindywidualizowana prace z rodzing, umozliwiajaca niwelowanie skutkow
zaistnialej trudnej sytuacji oraz dzialania prewencyjne i oslonowe wobec rodzin zagrozonych
kryzysem.

5. Cele Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2017-2019.

Program Wspierania Rodziny Gminy Miasta Augustow na lata 2017-2019 wyznacza zadania
do realizacji, ktore przyczynia si¢ do zmniejszenia skali probleméw spolecznych w Augustowie w
obszarze wspierania rodziny. Program jest dokumentem wdrazajacym Strategic Rozwigzywania
Problemoéw Spolecznych Gminy Miasta Augustéw na lata 2017-2025, ktora wyznacza kierunki zmiany
(interwenciji).
W ww. Strategii zostaly okreslone obszary tematyczne dotyczace wspierania rodziny.
Obszar:
III. Rodzina i1 przeciwdzialanie przemocy.
Cele strategiczne:
II1.2. Poprawa sytuacji dzieci i rodzin wieloproblemowych.
IIL.3. Poszerzenie mozliwosci wsparcia rodziny w petnieniu roli opiekuncze;.
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Na tej podstawie zostal okreslony cel gtéwny Programu.

CEL GLOWNY

Zbudowanie zintegrowanego systemu pomocy w zakresie wspierania rodzin przezywajacych
trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekuniczo- wychowawczych na terenie Augustowa do 2019r.

CELE SZCZEGOLOWE

R Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny.

R Poprawa sytuacji dzieci z rodzin wieloproblemowych.

R Poszerzenie mozliwosci wsparcia rodzin w pelnieniu roli opiekuniczej.

® Tworzenie warunkéw do wykonywania zadan gminy w obszarze wspierania rodziny.

6. Zadania Gminnego Programu Wspierania Rodziny na lata 2017 - 2019.

Cel szczegotfowy 1: Zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny

Zadanie Wskaznik Termin Realizatorzy
realizacji

1. Zapewnienie pomocy materialnej | - Liczba rodzin objetych pomoca. 2017- - MOPS w Augustowie.

rodzinom wymagajacym wsparcia. 2019

2. Dozywianie dzieci. - Liczba dzieci objetych dozywianiem. | 2017- - MOPS w Augustowie,
2019 - organizacje

pozarzadowe.

3. Zapewnienie pomocy osobom | - Liczba prowadzonych Niebieskich | 2017- -Zespot

doznajacym przemocy w rodzinie, w | Kart; 2019 Interdyscyplinarny,

tym bezpiecznego schronienia w | - Liczba o0s6éb, ktérym udzielono - MOPS w Augustowie.

specjalistycznym  osrodku  wsparcia | pomocy w formie schronienia w

dla ofiar przemocy specjalistycznym osrodku wsparcia dla

ofiar przemocy.

4. Zabezpieczenie srodkéw | Kwota przeznaczona na | 2017- - MOPS w Augustowie.

finansowych wspotfinansowanie pobytu dziecka w | 2019

na  wspolfinansowanie  pobytu | pieczy zastepczej

dziecka w pieczy zastepczej

Cel szczegétowy 2: Poprawa sytuacji dzieci z rodzin wieloproblemowych.

Zadanie Wskaznik Termin Realizatorzy
realizacji

1. Utwotrzenie placéwki Liczba utworzonych placéwek 2017- - MOPS w Augustowie,

socjoterapeutycznej dla  dzieci 2019 - organizacje

i mtodziezy. pozarzadowe.

2. Rozwijanie dziatalno$ci | Liczba placéwek wsparcia dziennego | 2017- - MOPS w Augustowie,

placéwek  wsparcia  dziennego dziahijascych na tereni§ Augustowa | 2019 - organizacje

funkcjonujacych na terenie miasta | f0ZWijajace  swoja dzialalnos¢  np. pozarzadowe.

Augustowa.

poprzez realizacje zadnia publicznych
w ramach otwartych konkurséw,
wprowadzanie nowych form pracy z
dzie¢mi i mtodzieza
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3. Udostgpnienie wsparcia | Liczba  miejsc  specjalistycznego | 2017- - Gmina  Miasto
specjalistycznego  dzieciom  z wsparcia skierowanego do dzieci z | 2019 Augustow,
rodzin wieloproblemowych rodzin wieloproblemowych - MOPS w Augustowie,
- Poradnia
Psychologiczno -
Pedagogiczna,
- organizacje
pozarzadowe.
4. Wyréwnywanie szans | Liczba przeprowadzonych inicjatyw | 2017- - Gmina Miasto
edukacyjnych, rozwojowych | na rzecz wyréwnywanie szans | 2019 Auguizc?\gkj Otrodel
dzieciom z rodzin | edukacyjnych, rozwojowych i’omoc;e]SSpoleczrf;jo eW
wieloproblemowych dzieciom z rodzin Augustowie,
wieloproblemowych - Organizacje
pozarzadowe.
5. Rozwéj form  wsparcia | Liczba podmiotéw — prowadzacych | 2017- - Gmina Miasto
skierowanego do dzieci i | ustugi spoleczne skierowane do dzieci | 2019 Augus@“{a ) )
iz i mlodziez np.  wychowawcy - Miejski  Osrodek
milodziezy —np.  wychowawcy do y Pomocy  Spolecznej  w
podworkowego POAWOTROWEgO- Augustowie,
- Organizacje
pozarzadowe.
6. Praca srodowiskowa promujaca | Liczba rodzin objetych wsparciem | 2017- - Gmina  Miasto
wlaséciwe wzorce rodziny. asystentow rodziny, 2019 Augustow,
Liczba rodzin objetych praca socjalna - MOPS w Augustowie,
Liczba rodzin wspierajacych - organizacje
pozarzadowe,
7. Rozwijanie systemu wspatcia | Liczba przeprowadzonych kampanii 2017- - Gmina  Miasto
dla rodziny (lub j€j 2019 Augustow,
poszczegdlnych czlonkow) Miejski Osrodek
zréznicowanego ze wzgledu na Pomocy Spolecznej w
iy ‘s . . Augustowie,
réznorodnos¢  probleméow i Mic .
- iejska  Komisja
potrzeb spolecznych. Rozwiazywania
Probleméw
Alkoholowych w
Augustowie,
- Organizacje
pozarzadowe.
Cel szczegétowy 3: Poszerzenie mozliwosci wsparcia rodzin w pelnieniu roli opiekuniczej
Zadanie Wskaznik Termin Realizatorzy
realizacji
1. Otganizacja Klubu Rodzica | Liczba dzialajacych Klubéw Rodzica | 2017- - Gmina  Miasto
zajmujacego  si¢  wspieraniem 2019 Augustow, o
rodzin w pelnieniu roli - organizacje
opiekunczej. pozarzadowe.
2. Pomoc specjalistyczna | Liczba  podmiotéw  $wiadczacych | 2017- - Miejski  Osrodek
dla rodzin  majacych  trudnosci | pomoc  specjalistyczna dla rodzin | 2019 Pomocy Spolecznej w
w prawidlowym  pelnieniu  roli | majacych trudnosci Augustowie,
opiekuticzej. w prawidlowym  pelnieniu  roli - Gr’mna Miasto
opiekuriczej Augustow, o
- Organizacje
pozarzadowe,
- Poradnie
Psychologiczno-
Pedagogiczne.
3. Tworzenie mieisc Spotkafl Liczba przedsiewzie¢ majacych na celu | 2017- - Gmina Miasto
dla rodzicéw. tworzenie  miejsc  spotkann  dla | 2019 Augustow.
rodzicéw.
4. Tworzenie grup wsparcia | Liczba dzialajacych grup wsparcia 2017- - Gmina  Miasto
dla rodzicéw przy zastosowaniu 2019 Augustow,

zasady pomocniczo$ci

- Miejski  Osrodek
Pomocy Spolecznej] w
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Augustowie,
- Organizacje
pozarzadowe.
5. Pomoc rodzinom posiadajacym Liczba rodzin posiadajacych trudnosci | 2017- - Gmina Miasto
trudnosci we wlasciwym | we wlasciwym sprawowaniu opieki | 2019 Augustow,
sprawowaniu opicki nad dzie¢mi nad dzie¢mi objetych wsparciem - Miejski  Osrodek
w formie pracy socjalnej asystentow rodziny; Pomocy Spotecznej w
4 , 2| Liczba  rodzin  korzystajacych  z Augustowie,
asystentury  rodziny, placowki . o
. . pomocy MOPS w Augustowie z - Organizacje
wsparcia dziennego oraz du bezradnosci h sarzad
o i powodu bezradno$ci w  sprawac pozarzadowe.
specjalistycznego poradnictwa. opieckuiczo — wychowawczych i
potrzeby ochrony macierzyfistwa.
Liczba  dzieci  kotzystajacych  z
placéwek wsparcia dziennego
6. Prowadzenie kampanii Liczba kampanii informacyjnych dla | 2017- - Gmina Miasto
informacyjnych dla rodzin, na rodzin na rzecz prawidlowego | 2019 Augustow,
rzecz prawidlowego petnienia roli petlnienia roli opickuticzej. - MOPS w Augustowie.
opickunczej, Organizacja Klubu
Rodzica zajmujacego sie
wspieraniem rodzin w pelnieniu
roli opiekunczej.
7. Monitorowanie rodzin | Liczba rodzin objetych praca socjalna. | 2017- - MOPS w Augustowie
zagrozonych kryzysem Liczba rodzin .OijtYCh wsparciem | 2019
przez pracownikéw  socjalnych, | asystentow rodziny.
asystentéw rodziny i pedagogdéw
szkolnych.

Cel szczegotowy 4: Tworzenie warunkéw do wykonywania zadan

gminy w obszarze wspierania

rodziny.
Zadanie Wskaznik Termin Realizatorzy
realizacji

1. Zabezpieczanie srodkéw | Liczba dzieci z terenu Augustowa | 2017- - Gmina  Miasto
finansowych na utrzymanie dzieci z | umieszczonych w pieczy zastepczej, 2019 Augustow.
terenu Augustowa umieszczonych w | Wysokos¢  $rodkéw  finansowych
pieczy zastepcze;. Gminy Miasta Augustow

wydatkowanych na utrzymanie dzieci

umieszczonych w pieczy zastepcze;.
2. Zapewnienie warunkéw do | Liczba szkolen, w ktérych wzieli | 2017- - Gmina Miasto
rozwoju  kwalifikacji  asystentéw | udzial asystenci rodziny; 2019 Augustow,
rodziny i pracownikéw socjalnych i | Liczba szkolen w ktérych wzieli udziat - MOPS w Augustowie,
innych oséb zawodowo zwiazanych z | pracownicy socjalni; - organizacje
praca z rodzing wieloproblemowa. Liczba szkolen skierowanych do oséb pozarzadowe.

zawodowo zwigzanych z praca z

rodzing wieloproblemowg

zorganizowanych na terenie

Augustowa.
3. Podejmowanie innych zadan | Liczba lokalnych programéw. 2017- - Gmina  Miasto
wynikajacych  rozeznanych potrzeb 2019 Augustow,
spotecznych mieszkancow - MOPS w Augustowie,
Augustowa, np. lokalnych - organizacje
programéw pozarzadowe.

Realizowane dzialania beda prowadzone we wspolpracy ze

wszystkimi  podmiotami

realizujacymi dziatania na rzecz rodzin z terenu Augustowa, zgodnie z biezacymi potrzebami.

Zré6dlem

finansowania

7. Finansowanie Programu

Gminnego

na lata 2017-2019 Gminy Miasta Augustow sa;:
% srodki wlasne gminy — zaplanowane na kazdy rok budzetowy,
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% $rodki z budzetu paristwa,
% srodki z innych funduszy zewnetrznych.

Trudno jest okresli¢ srodki na realizacje trzyletniego Programu, gdyz zawarte w nich zadania
s bardzo szerokie, finansowane z réznych zZrédel, czesto w wysokosSciach nizszych od potrzeb
Gminy. Srodki finansowe na realizacj¢ zadania z zakresu wspierania rodziny beda uwzgledniane
cyklicznie w rocznych planach finansowych.
8. Zaktadane efekty realizacji Programu.

Zakladanym efektem programu jest zbudowanie zintegrowanego systemu pomocy
w zakresie wspierania rodzin przezywajacych trudnosci w wypelnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych dzigki $cislej wspotpracy instytucii 1 organizacii dzialajacych na rzecz dobra rodzin.
System powinien opiera¢ si¢ na szybkim i skutecznym przeplywie informaciji pomiedzy instytucjami
oraz na tworzeniu zespoléw wspierajacych rodziny w kryzysie. Zintegrowane dzialania majq
przyczyni¢ si¢ do minimalizowania negatywnych skutkéw sytuacji kryzysowych w rodzinach oraz
przyczynia¢ si¢ do poprawy funkcjonowania rodzin, jednoczesnie zapobiegajac umieszczaniu dzieci w
pieczy zastepczej.

9. Monitoring Programu.

Koordynatorem Programu bedzie Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Augustowie.
Corocznie do dnia 31 marca kazdego roku bedzie przedkladane sprawozdanie Radzie Miejskiej
w Augustowie z realizacji Programu.

Monitoring Programu bedzie odbywal si¢ na biezaco, rownolegle z realizacja poszczegdlnych
dzialan, przy wspolpracy wszystkich realizatoréw. Uzyskane dane umozliwia oceng stopnia realizacji
Programu oraz zasygnalizuja nowe kierunki dzialan niezbedne do skutecznej pomocy rodzinom
potrzebujacym wsparcia. Analizie zostanie poddana zgodno$¢ realizacji zadan z przyjetymi
priorytetami lokalnej polityki spolecznej w obszarze wspierania rodziny w oparciu o przyjete
w Programie wskazniki. Na potrzeby oceny realizacji Programu beda badane tendencije na podstawie
okreslonych wczesniej wskaznikéw. Jest to spojne z systemem oceny realizacji Strategii
Rozwiazywania Probleméw Spolecznych Miasta Augustowa na lata 2017-2025r. Z uwagi iz jest
to Program realizowany w krotkim okresie po jego zakonczeniu zostanie opracowane sprawozdanie,
ktérego celem jest rowniez ewaluacja.

Program stanowi dokument otwarty, moze podlega¢ modyfikacji.

Gminny Program Wipierania Rodziny Miasta Augustowa na lata 2017 — 2019 wyznacza kiernnki diatai
na r3ecy wspierania rodziny. Wrazanie posgezegolnych gadaii uzalegnione jest od mogliwose organizacyjnyeh, finansowych
7 prawnych jego realizatordw.

10. Spis tabel

Tabela 1 Liczba ludnosci M. Augustéw wg plci.

Tabela 2 Podzial ludnosci wg kryterium wieku (M. Augustow).

Tabela 3 Rodziny objete pomoca spoleczna.

Tabela 4 Liczba rodzin/os6b korzystajacych z pomocy z powodu probleméw alkoholowych.

Tabela 5 Liczba rodzin korzystajacych ze wsparcia asystentéw rodziny.

Tabela 6 Wysokos¢ dofinansowania placéwek wsparcia dziennego.

Tabela 7 Skala lokalnych potrzeb w zakresie form pracy srodowiskowej skierowanej do dzieci z rodzi
wieloproblemowych.

Tabela 8 Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej.

11. Spis rysunkow

Rysunek 1 Liczba zalozonych Niebieskich Kart.
Rysunek 2 Liczba korzystajacych ze wsparcia MOPS z powodu przemocy.
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UZASADNIENIE

Art. 176 pkt 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zast¢pczej
(Dz. U. z 2016r. poz. 575 z pdézn. zm.) naklada na gming obowigzek opracowania trzyletniego gminnego
programu wspierania rodziny. Poprzedni program obowiazywat do roku 2016. Program Wspierania Rodziny
na lata 2017-2019 Gminy Miasto Augustow to zesp6l dziatan odpowiadajagcy na lokalne problemy w
zakresie wspierania rodziny wraz z harmonogramem realizacji. Zaplanowane

w nim zadania sg zgodne z zatozeniami Strategii Rozwigzywania Problemow Spotecznych Gminy Miasta
Augustow na lata 2017-2025.
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