Urzad Miejski w Augustowie
Biuletyn Informacji Publicznej Urzedu Miejskiego w Augustowie

I Wydziat Komunikacji Spotecznej, Kultury, Turystyki i Promoc;ji



Wydziat Komunikacji Spotecznej, Kultury, Turystyki i Promocji

« Kajetan Kioczko -p.o. Kierownika, pokéj 402, e-mail: Kajetan.kloczko@urzad.augustow.pl, tel. 87 643-86-28, 532 364 014
« Katarzyna Korzeniecka - Inspektor, pokj 403, e-mail: Katarzyna.korzeniecka@urzad.augustow.pl, tel. 87 643-86-29, 532 364 014
« Marta Markowska - Podinspektor, pokéj 403, e-mail: Marta.markowska@urzad.augustow.pl, tel. 87 643-86-29, 532 364 014

Do zadan Wydziatu Komunikacji Spotecznej, Kultury, Turystyki i Promocji,naleza sprawy zwigzane z realizacjg polityki informacyjnej, promocji Miasta,
turystyki, kultury, jak réwniez promocji potencjatu gospodarczego Miasta a w szczegélnosci:

« w zakresie promocji Miasta:

¢ realizowanie zadan zwigzanych z funkcjami reprezentacyjnymi Burmistrza,

« planowanie, realizacja i koordynacja kampanii i projektéw promocyjnych Miasta w kraju i za granica,

« kreowanie polityki wizerunkowej Miasta i opracowanie oraz realizacja strategii promocji Miasta,

« koordynowanie wydarzen i przedsigwzig¢ promujacych Miasto,

« wspotpraca z mediami i innymi podmiotami w zakresie promocji Miasta,

« przygotowywanie wydawnictw, drukéw i materiatéw promocyjnych, informacyjnych, okolicznosciowych i ich dystrybucja,

« wspotpraca z miejskimi instytucjami sportu i kultury oraz organizacjami pozarzadowymi w zakresie przygotowania programéw i realizacji imprez,
konkurséw i przedsiewzigé promocyjnych, kulturalnych i sportowych,

e pozyskiwanie partneréw programéw promocyjnych,

« monitorowanie efektéw podejmowanych dziatan promocyjnych,

« prowadzenie spraw zwigzanych z uzywaniem herbu, flagi i logo miasta,

« opracowywanie, wdrazanie i monitorowanie systemu identyfikacji wizualnej Miasta,

« prowadzenie profili Miasta na portalach spoteczno$ciowych,

« obstuga delegacji, gosci krajowych i zagranicznych,

« koordynowanie i nadzér nad dziataniami promocyjnymi instytucji miejskich.

« w zakresie polityki informacyjnej Miasta:

¢ administrowanie i zarzgdzanie tre$ciami publikowanymi w internetowym serwisie Miastaaug UStOW.p| oraz serwisie Urzedu

www.urzad.augustow.pl,
« organizowanie konferencji prasowych dotyczacych spraw Miasta i obstuga medialna Burmistrza,

« wspotpraca z kierownikami komérek organizacyjnych Urzedu, jednostkami organizacyjnymi Miasta oraz innymi instytucjami w zakresie opracowywania

i upowszechniania informacji o dziatalnosci Burmistrza, Urzedu, jednostek organizacyjnych Miasta,
« udzielanie odpowiedzi lub opiniowanie projektéw odpowiedzi na publikacje zamieszczone w mediach,
« przekazywanie mediom informacji o funkcjonowaniu Miasta i Urzedu,
« monitorowanie przekazéw medialnych na temat Augustowa,

« promowanie aktywnego uczestnictwa mieszkancéw w zyciu publicznym i spotecznym Miasta, m.in. poprzez promocje budzetu obywatelskiego, konsultacji

spotecznych i innych narzedzi wspoétpracy organéw Miasta z mieszkancami,
« koordynowanie i nadzér nad dziataniami informacyjnymi instytucji miejskich.
¢ w zakresie turystyki:
« wspotpraca w zakresie promocji turystyki z instytucjami, organizacjami, przedsiebiorcami, osobami fizycznymi, prawnymi w sprawach rozwoju
turystyki: w tym oferty turystycznej, bazy rekreacyjnej i noclegowej, organizacji imprez itd.,
« kreowanie i promowanie nowych atrakgji i istniejacych produktéw turystycznych Augustowa,
« prowadzenie ewidencji obiektéw $wiadczacych ustugi hotelarskie (z wytaczeniem tych obiektéw, ktérym rodzaj i kategorie ustala wojewoda),

« prowadzenie Centrum Informaciji Turystycznej lub, w przypadku powierzenia tego zadania podmiotowi zewnetrznemu, sprawowanie nadzoru nad

realizacjg zadania prowadzenia Centrum Informacji Turystycznej, w szczegdlnosci w zakresie:

« udzielania informacji o Augustowie i okolicach,

¢ udzielania informacji na temat mozliwosci komunikacyjnych oraz potaczer lokalnych, regionalnych, krajowych oraz innych, wynikajacych z potrzeb
turystow,

« prowadzenia ankiet wéréd turystéw na temat ich opinii i potrzeb,

« wspolpraca z organizacjami pozarzadowymi w szczeg6lnosci z Augustowska Organizacja Turystyczng i Podlaskg Regionalng Organizacjg Turystyczna,

¢ w zakresie kultury:
« nadzér nad dziatalnoscig Augustowskich Placéwek Kultury,

« wspotdziatanie z instytucjami kultury, stowarzyszeniami i zwigzkami twérczymi oraz fundacjami w zakresie realizacji na terenie Miasta wspdinych

przedsigewzigé kulturalnych,
« prowadzenie rejestru samorzadowych instytuciji kultury,

« w zakresie wspoipracy z organizacjami pozarzgdowymi:

« prowadzenie spraw zwigzanych z przyznawaniem dotacji celowych na realizacje zadan publicznych Miasta w zakresie: turystyka, krajoznawstwo i
promocja oraz kultura, sztuka, ochrona débr kultury i dziedzictwa narodowego - przez organizacje pozarzadowe, zgodnie z przepisami ustawy o

finansach publicznych oraz o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie,
« prowadzenie postgpowan o udzielenie wsparcia lub powierzenia realizacji zadan publicznych w formie konkursu ofert,
« kontrola prawidtowosci wykorzystania dotacji celowych udzielonych na realizacje zadan publicznych,

« w zakresie promocji gospodarczej i inwestycyjnej Augustowa:
* wspotpraca w przygotowywaniu i popularyzowaniu informacji o mozliwos$ciach i warunkach inwestowania w Miescie,

« wspotpraca w inicjowaniu, opracowywaniu, tworzeniu materiatdw informacyjno - promocyjnych na temat oferty inwestycyjnej Miasta - filmy, foldery,

broszury, strony internetowe,

¢ wspotpraca w podejmowaniu dziatan z zakresu public relations w celu efektywniejszego pozyskiwania inwestoréw,

« wspotpraca z krajowymi i miedzynarodowymi mediami gospodarczymi,

« wspotpraca przy prezentowaniu ofert oraz waloréw inwestycyjnych Miasta w kraju i za granicg, m.in. na misjach, targach, forach
i konferencjach gospodarczych, w branzowych portalach internetowych i prasie.
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